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Nuestros principios éticos son el respeto, la honestidad y
la transparencia; y los valores que nos caracterizan son la
responsabilidad, la lealtad, el compromiso y la solidaridad

2.1. Estructura
de gobernanza

La gobernanza es tema clave para
en el sector palmero, ya
que implica un
que influye en el direccionamien-
to estratégico y operativo de las organizacio-
nes que lo conforman. En este sentido, desde
Fedepalma se ha trabajado por documentar
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y organizar sus pilares, a fin de establecer las
disposiciones voluntarias de autorregulacién
de quienes ejercen el gobierno de la Federa-
cién, y del comportamiento esperado por parte
de quienes hacen parte de ella. Con estas se
busca garantizar una gestion eficiente, integra,
transparente y sostenible.

Codigo de Etica y Buen Gobierno
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Figura 12. Estructura de Gobierno Corporativo Sectorial y Organizacional

Fuente: Fedepalma
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Sectorial

Congreso Nacional de Cultivadores

de Palma de Aceite

Maximo drgano rector sectorial, del que de-
rivan los comités para el Fondo de Fomento
Palmero, FFP, y para el Fondo de Estabilizacion
de Precios para el Palmiste, Aceite de Palmay
sus Fracciones, FEP Palmero, en este partici-
pan todos aquellos palmicultores registrados.
Algunas de sus funciones son:

1. Estudiar todas las problematicas que afec-
ten a los palmicultores, y tomar las decisio-
nes del caso o hacer las recomendaciones
que considere oportunas.

2. Definir los lineamientos de programas y
proyectos que se incluiran en el plan de in-
versiones y gastos de los Fondos Parafisca-
les Palmeros.

3. Elegir a los representantes de los palmi-
cultores registrados en los Comités Direc-
tivos de los Fondos Parafiscales Palmeros,
de acuerdo con las normas legales sobre la
materia.

Comité Directivo del Fondo

de Fomento Palmero, FFP

Organo de gobierno sectorial encargado de
velar por la correcta y eficiente gestion del
Fondo. Estad conformado por dos represen-
tantes del Gobierno Nacional y cuatro de los
cultivadores de palma de aceite registrados.
Algunas de sus funciones son:

A Aceptar el presupuesto anual de ingresos y
gastos de los fondos, presentado por Fede-
palma, previo visto bueno del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural.

A Aprobar las inversiones que con recursos
de los fondos, deban llevar a cabo Fedepal-
ma y otras entidades de origen gremial al
servicio de los palmicultores.
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A Velar por la correcta y eficiente gestion
de los fondos por Fedepalma y otras enti-
dades de origen gremial al servicio de los
palmicultores.

Comité Directivo del Fondo

de Estabilizacion de Precios, Fep Palmero
Este 6rgano funciona como una cuenta espe-
cial incorporada al Fondo de Fomento Palme-
ro. El FEP Palmero fue creado para procurar un
ingreso remunerativo a los productores, regu-
lar la produccién nacional, e incrementar las
exportaciones mediante mecanismos de es-
tabilizacién basados en operaciones de com-
pensacion, cesidn y cobertura. Las funciones
de este comité fueron establecidas en el De-
creto 2354 de 1996, algunas son:

A Determinar las politicas y lineamientos del
Fondo, con los cuales la entidad adminis-
tradora podra expedir los actos y medidas
administrativas, y suscribir los contratos
0 convenios especiales necesarios para el
cabal cumplimiento de los objetivos pre-
vistos.

A Establecer la metodologia para el célculo
del precio de referencia, a partir de la co-
tizacidon mas representativa en el mercado
internacional para el palmiste, el aceite de
palma o sus fracciones.

A Fijar el precio de referencia o la franja de
precios de referencia de los productos que
se someteran a operaciones de estabiliza-
cion; la cotizacidon fuente del precio del mer-
cado internacional relevante; y el porcentaje
de la diferencia entre ambos precios que se
cedera al Fondo o se compensara a los pro-
ductores, vendedores o exportadores. En
este ultimo caso, con sujecion a las disponi-
bilidades de recursos del Fondo.

A Establecer los programas de estabilizacién
de precios que se ejecutaran en los diferen-
tes mercados.
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Federacion

Compuesta por Fedepalma y Cenipalma, dos
organizaciones que cuentan con personeria
juridica independiente, y que se desempefan
de acuerdo con lineamientos brindados en el
Congreso Nacional de Cultivadores de Palma
de Aceite. trabaja por la represen-
tacion, promocidén y defensa sectorial, mientras
que lo hace por el desarrollo de la
ciencia, tecnologia e innovacion del sector.

Asamblea General de Fedepalma

Maximo 6rgano de gobierno de Fedepalma.
Esta conformada por miembros activos, segun
lo dispuesto en sus estatutos.

Junta Directiva de Fedepalma

Estéa constituida por18 miembros palmeros afi-
liados a Fedepalma, elegidos por la Asamblea
General. Cada zona palmera tiene un repre-
sentante en la Junta Directiva, que es elegi-
do por circunscripcion regional; los miembros
restantes, por circunscripciéon nacional.

Sala General de Cenipalma
Maximo 6rgano de gobierno del Centro de In-
vestigacion en Palma de Aceite, Cenipalma.

Junta Directiva de Cenipalma
Esta integrada por 13 miembros elegidos de la
siguiente manera:

1. Ocho principales, cuatro de ellos repre-
sentantes de cada una de las cuatro zonas
palmeras del pais, designados por la Sala
General, que sean personas naturales o re-
presentantes de personas juridicas, palmi-
cultores, miembros activos de Cenipalma.

2. Dos personas naturales de reconocida
trayectoria en investigacion y extension,
elegidas por la Junta Directiva de Ceni-
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palma, previa presentacion de los candi-
datos a la Junta Directiva de Fedepalma
para su no objecion.

3. El Presidente Ejecutivo de Fedepalma.

4. Dos personas naturales de reconocida tra-
yectoria y amplia experiencia como em-
presarios independientes, sin vinculos o
intereses en la agroindustria de la palma
de aceite, designadas por la Junta Directi-
va de Fedepalma.

Comités Asesores de las Juntas Directivas
Las Juntas Directivas han constituido Comi-
tés Asesores para actuar como 6rganos de
estudio y apoyo sobre materias especificas,
con capacidad de presentarles propuestas vy,
eventualmente, ejercer por delegacion ciertas
funciones.

Se clasifican en aquellos que tratan asuntos de
caracter misional, y otros que se han denomi-
nado conjuntos porque abordan temas organi-
zacionales que requieren la vision estratégica
por parte de ambas Juntas Directivas.

Comités conjuntos

en temas organizacionales

Encargados de abordar los temas netamente
de operacion de la Federacion. Estan confor-
mados por miembros tanto de la Junta Direc-
tiva de Fedepalma como de Cenipalma.

A partir de la necesidad de fortalecer el es-
quema de gobernanza y transparencia a nivel
gremial, y que eso se vea reflejado en la ges-
tién sectorial, durante los ultimos anos se ha
venido trabajando en el fortalecimiento de la
estructura de gobernanza y en la disposicion
de lineamientos de autorregulacion.
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2.2. Codigo de Etica
v Buen Gobierno

Desde la gestion gremial se reconoce la impor-
tancia de actuar con transparencia, integridad
y sostenibilidad, bajo los siguientes propdsitos:

entre los palmicultores, las Juntas
Directivas y sus Comités Asesores, la Alta
Direcciéon y sus trabajadores, y los demas
grupos de interés.
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(( Vivir los principios
y valores organizacionales,
se ha convertido en un factor
esencial en el crecimiento y
el éxito de la Federacion y las
organizaciones que forman
parte de ella »)»
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Cumplir con las normas sobre derechos
humanos.

Conservar el ambiente en sus actividades.

Arquitectura de control
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Sistema de gestion
de riesgos
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Figura 13. Cédigo de Etica y Buen Gobierno
Fuente: Fedepalma
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a partir del
mantenimiento de relaciones honestas,
transparentes, constructivas e idoneas.

para que se to-
men decisiones considerando el buen manejo
de la informacion y recursos disponibles.

gene-
rados a todos los grupos de interés.

Bajo estos principios, el Cédigo de Etica y
Buen Gobierno busca garantizar una gestion
eficiente, integra, transparente y sostenible,
teniendo en cuenta normas de conducta, ele-
mentos, reglas, mecanismos, instrumentos y
compromisos que deben adoptar las instan-
cias de direccién, administracion y gestion,
con el fin de generar confianza en los grupos
de interés internos y externos.

De igual manera, mediante este cdédigo se da
cumplimiento a la normatividad colombiana,
y se adoptan mejores practicas, tales como
los principios y criterios del desarrollo sos-
tenible y los establecidos por el Pacto Glo-
bal de Naciones Unidas, y otras iniciativas en
materia de valores fundamentales en dere-
chos humanos, practicas y normas labora-
les, respeto por el ambiente y lucha contra
la corrupcion.

Consulta el Cédigo Etica y Buen Gobierno

2.2.1. Buen Gobierno

En materia de buen gobierno, se busca que
cada organizacion que conforma la Federa-
cion, defina y desarrolle su propdsito superior
y su oferta de valor segun la naturaleza y ob-
jeto social, a partir de los fines sectoriales que
son comunes. Asi mismo, las actuaciones de
estas organizaciones pueden afectar el cum-
plimiento de sus objetivos e imagen, por lo que
cada una de ellas es responsable de velar por
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su propio desarrollo segun los propdsitos tra-
zados, ejerciendo de forma plena su autono-
mia, respetando y apalancando los intereses
mutuos o de las demas organizaciones, te-
niendo como base los siguientes principios y
valores organizacionales.

Principios organizacionales

se refiere al reconocimiento del dere-
cho ajeno y a la consideracion de la diferencia
en el otro.

significan la vir-
tud de la sinceridad, y se relacionan con la hon-
radez y la forma de actuar de manera franca,
abierta y ética, para afrontar las situaciones.

Valores organizacionales

se refiere a lo ejemplar, a
la virtud de responder, reconocer y afrontar
las situaciones con apropiacion de lo hecho
cuando corresponde.

significan hacerse
dueno; vivir la organizacion desde la entrega y
ser fiel a sus principios, a la pasidony a la deter-
minacion requerida para actuar en pro de su
crecimiento y desarrollo.

alude a la conciencia y sensibili-
dad social, y a la disposiciéon para colaborar y
mejorar la situacién del otro.

2.1.2. Etica y conducta
[GRI C102-16]

Desde Fedepalma se busca garantizar los
derechos de cada uno de nuestros grupos
de interés. Por lo tanto, velamos por su res-
peto, con integridad y transparencia, altos
estdndares éticos y morales, y siguiendo lo
dispuesto en el Cédigo de Etica y Buen Go-
bierno, los principios éticos, los compromisos
gremiales y técnicos, y las disposiciones le-
gales en el ejercicio de la actividad palmera.


https://web.fedepalma.org/sites/default/files/files/C%C3%93DIGO_DE_BUEN_GOBIERNO.pdf
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Modelo de ética de la Federacion
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Figura 15. Claves para la administracién del Cédigo de Etica y Buen Gobierno

Fuente: Fedepalma
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2.3. Gestion
de riesgos

La Federaciéon ha adoptado el Sistema de Ges-
tion de Riesgos, que es coordinado por una uni-
dad centralizada, la cual reporta al Presidente
Ejecutivo de Fedepalma, al Director General de
Cenipalma y al Comité de Auditoria y Riesgos
Conjunto de la Federacion. De esta forma es
posible contar con la informacidén suficiente y
oportuna, relacionada con la exposicion y mi-
tigacion de riesgos, que aporta para la toma de
decisiones y esta orientada a la creacion o pre-
servacion de valor.

El Sistema de Gestidon de Riesgos se enfoca en
la identificacion de los riesgos relevantes des-
de lo estratégico, lo cual deriva en la gestién
de los riesgos financieros y no financieros en
lo relacionado con los procesos, operaciones y
proyectos de la Federacion.

Gestion de riesgos

Estrategia,
objetivos de
negocio y
desempefio

Mision, vision y
valores claves

@lésg ‘( 6&@@
O para la €®
Yel desempe®®

Gestion del riesgo empresarial

Misién,Q

valores claves

Desarrollo de

la estrategia

Gobierno Establecimiento Desemperio Revisiony Informacion,
y cultura de la estrategia monitorizacion comunicacion
y los objetivos yreporte

Formulacién
de objetivos
de riesgo
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La Federacion ha implementado politicas, proce-
dimientos y metodologias para identificar, medir,
controlar y monitorear los riesgos, mediante la
adopcién de buenas practicas en gestion, com-
plementadas con estrategias de fortalecimiento
de la cultura de riesgos en todos los niveles de
las organizaciones.

Las metodologias y los lineamientos defini-
dos por el sistema, desarrollados como parte
del modelo de Sistema de Gestion Integrado,
apalancan el enfoque de pensamiento basado
en riesgos. Esto permite un adecuado soporte
de la ejecucion exitosa de la estrategia de la
Federacion y el logro de los objetivos, al ser la
gestion de los riesgos responsabilidad de las
organizaciones que la componen y de todos
sus trabajadores.

Riesgo

estratégico

Mejora del
desempenio

Riesgo

tactico

Implementacion

O

Mejora
del valor

Figura 16. Componentes de la gestion integral de riesgos corporativos

Fuente: Fedepalma
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Con base en diversas herramientas apropiadas
para la gestion de riesgos, se han identificado

Tabla 5. Riesgos sectoriales
Fuente: Fedepalma
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los 10 riesgos de mayor relevancia para el de-

sarrollo sostenible del sector:

Nombre

Respuesta

Relacion con asuntos
materiales

Cambios en las politicas de
administracion y destinacion
de los recursos del Fondo de
Fomento Palmero.

Fortalecimiento de la
administracion de los
recursos de la Federacién.

Compromiso ético, legalidad y
medidas anticorrupcion.

Imagen negativa del cultivo
de palma de aceite, sus
productos y subproductos a
nivel mundial.

Gestion para mejorar la
competitividad sectorial.

Suministro responsable y
estandares de sostenibilidad.

Deforestacion y biodiversidad.

Zonas palmeras ubicadas
en territorios rurales
influenciados por el
narcotrafico y los grupos al
margen de la ley.

Sistema de seguridad de
la cadena de palma de
aceite.

Compromiso ético, legalidad y
medidas anticorrupcion.

Contribucion al desarrollo
socioeconomico.

Disponibilidad limitada de
mano de obra calificada en el
sector palmero.

Promocion y gestion
para una palmicultura
sostenible.

Negocios inclusivos.

La atraccion del talento
engloba todas aquellas
acciones que tienen como
objetivo conseguir los
mejores candidatos para
los puestos de trabajo
ofrecidos.

Trabajo decente y derechos
de los trabajadores.

Inestabilidad de la politica y
el marco juridico nacional y
regional, aplicable al sector
agricola.

Gestidon para mejorar la
competitividad sectorial.

Desempefio economico de la
agroindustria.

Nuevas exigencias de los
mercados y los consumidores,
respecto a los productos y
subproductos derivados del
aceite de palma.

Mercadeo estratégico.

Innovacién para la
sostenibilidad.

Promocion y gestion
para una palmicultura
sostenible.

Suministro responsable y
estandares de sostenibilidad.

Comercializacion ilegal de
productos de la palma de
aceite.

Gestion y defensa
comercial.

Suministro responsable y
estandares de sostenibilidad.
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Nombre

Respuesta

Relacion con asuntos
materiales

Competencia desleal de
8 | sectores que producen
sustitutos del aceite de palma.

Gestion y defensa
comercial.

Desempefio economico de la
agroindustria.

Resistencia de algunos
palmicultores, a la adopcion
9 | de mejores practicas que
promuevan la produccion
sostenible de aceite de palma.

Promocion y gestion
para una palmicultura
sostenible.

Aporte al desarrollo
socioeconomico.

La contribucién gremial

y técnica en el ambito de
responsabilidad social

10 por parte de la Federacion
hacia el sector palmero, no
cuenta con una estrategia
concertada.

Promocion y gestion
para una palmicultura
sostenible.

Relacionamiento con las
comunidades y otros actores.

Con el propdsito de

que las personas tienen frente
a los riesgos identificados, se han llevado a cabo
ejercicios que permiten la vinculacién de los ob-

2.4. Control interno

El Sistema de Control Interno adoptado por la
Federacion, busca proveer seguridad razonable
en el logro de los objetivos estratégicos y ope-
racionales, mediante la gestion oportuna de los
riesgos y el aseguramiento de la efectividad de
los controles. A su vez, reune politicas, princi-
pios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacién establecidos a nivel or-
ganizacional, en la busqueda de la eficiencia y la
eficacia de las operaciones, la administracion de
riesgos, la mitigacion del fraude, la proteccién
de los activos, la razonabilidad de la informacién
generada por la Federacion, y el cumplimiento
de las regulaciones aplicables.

Es evaluado a través de la funciéon de audito-
ria ejercida por la Oficina de Gestion de Riesgo
Corporativo, la Auditoria Interna de los Fondos
Parafiscales Palmeros y la Revisoria Fiscal.

jetivos estratégicos del sector con los de la Fe-
deracioén. De esta manera se pueden reconocer
los riesgos en los cuales cada uno de los proce-
sos tiene injerencia.

Fedepalma administra los recursos parafis-
cales como

El gremio
vela por la transparencia en la ejecucion de
los recursos de los fondos vy, por esta razon,
siempre ha presentado su rendicién interna
de cuentas de forma anual ante el Comité Di-
rectivo de los Fondos Parafiscales Palmeros y
el Congreso Nacional de Cultivadores de Pal-
ma de Aceite.

Igualmente, cumpliendo con sus obligaciones
como administradora del Fondo de Fomen-
to Palmero, FFP, cada ano elabora y presenta
los informes solicitados por las entidades de
vigilancia y control, como son el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, la Contraloria
General de la Republica y la Contaduria Gene-
ral de la Nacioén.
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2.5. Relacionamiento con

los grupos de interes

[GRI C102-40, C102-42, C102-43]

La transformaciéon que nos convoca hacia la
sostenibilidad, solo puede construirse gracias
a los multiples esfuerzos realizados por las
personas que, con su trabajo, mejoran a dia-
rio sus entornos. Por este motivo, la relacion
establecida con cada uno de nuestros grupos
de interés es muy importante para construir la
sostenibilidad, y asi poder dar cumplimientos a
nuestra

Un origen sostenible
y confiable, que genere
mayor valor a los
palmicultores e impactos
positivos en el ambiente
vy las comunidades
palmeras

A Reconocer sus derechos.

Desde su ejercicio, la Federacion ha identifi-

cado un ecosistema amplio, diverso y com-

prometido, compuesto por
clasificados en

aplican también para el sector palmero.

que

Para este reporte, presentamos los grupos de
interés con impacto directo en la estrategia de
sostenibilidad (Figura 17), y algunas caracte-
risticas que identifican su tipo de relaciona-
miento. Lo anterior, de acuerdo con la

en donde se distingue
el nivel de influencia de cada uno en el sector,
facilitando asi su

(Figura 18).

Desde la Federacidon se han establecido ob-
jetivos bajo la estrategia de relacionamiento
y gestidon con cada uno de dichos grupos, ga-
rantizandoles:

A Integrar sus expectativas y necesidades en la estrategia de la Federacion, y con-
tribuir al logro de los objetivos sectoriales y organizacionales.

A Crear confianza para contribuir al trabajo colaborativo, y ser mas eficaces
anticipando posibles amenazas y oportunidades de futuro.

A Fomentar la participacion y cooperacion activa para la creacion de valor.

A Generar alianzas entre la Federacion y los grupos de interés, para aportar a la
resolucion de los retos organizacionales y sectoriales.

A Desarrollar mecanismos de mejora en el desempeno de las actividades y

proyectos que los involucren.

A Compartir la informacion necesaria sobre los temas en los que participan,
segun la normatividad y las leyes vigentes.

A Buscar el mutuo beneficio, y garantizar que las acciones que tome la Federa-
cion estén orientadas al mejoramiento del sector palmero.
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Proveedores
y contratistas

Aliados
estratégicos

Medios de
comunicacion

Gobierno

Figura 17. Grupos de interés con impacto directo en la estrategia de sostenibilidad
Fuente: Fedepalma

Los Comités Asesores
reunen las necesidades
regionales y nacionales
de los palmicultores.

Los palmicultores registrados
eligen a los miembros de
los Comités Directivos de

los Fondos Parafiscales 1
Palmeros, quienes trabajan 4 Comités
en coordinacion con los Palmicultores asesores de
representantes del Ministerio la Federacion

de Agriculturay del
Ministerio de Comercio.

3. 2

-1

Congreso Juntas Directivas
Nacional de de la Federacion,

Cultivadores de Asamblea y Sala
Palma de Aceite General

Como grupo lider, el (sector)

Congreso brinda los

lineamientos que orientan son elegidos por

la actuacion del sector los afiliados a la
palmero. Federacion.

Los representantes
de las Juntas Directivas

Figura 18. Participacion de palmicultores como grupo de interés
Fuente: Fedepalma
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