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1.

El 2020 fue un aflo marcado por la pandemia, y como se ha mencionado a lo largo de los dis-
tintos capitulos, esta permed todas las acciones de la Federacion. La labor de representaciony
defensa de los intereses del sector palmero colombiano, ante los diferentes grupos de interés,
tuvo especial énfasis en la gestion alrededor de la coyuntura causada por el COVID-19, que
generd algunos frentes de trabajo propios a ella, y acentud la labor en otros que, si bien han
hecho parte de la agenda gremial desde hace tiempo, adqguirieron un mayor protagonismo.

La coyuntura requirié un ajuste general de los proyectos de cara a atender la situaciéon oca-

sionada por la pandemia, pero se continud con la gestiéon de la imagen y la reputacién del
sector y de la Federacion, y con el fortalecimiento institucional y de la organizacién, que cons-
tituyen los principales elementos que se abordardn en este capitulo.

Representacion y defensa del sector

Gestion nacional
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En representacion y defensa, la gestidén de la Federacién se desenuoluid primordialmente
alrededor de los siguientes ejes tematicos:

Fortalecimiento del mercado interno a través de la recuperacion de la mezcla de biodiésel
al12 %, y la preferencia del aceite de palma en las compras publicas.

Implementacion de las medidas para la universalizacion de las operaciones del FEP Pal-
mero, para las ventas de aceite de palma en Colombia.

Posicionamiento y defensa del aceite de palma sostenible de Colombia.

Mejoramiento de las condiciones y del acceso al financiamiento del sector, en especial
para afrontar las problemdticas fitosanitarias y la coyuntura generada por el COVID-19.

Atencién a la situacién ocasionada por la pandemia.

Para atender cada uno de estos frentes de trabagjo, la Federacién mantuvo una gestion
permanente y fluida con los principales actores del Gobierno y con otros interesados en
cada uno de ellos. Asi, para fortalecer el mercado interno, se trabajé de manera constante
con el Gobierno Nacional, en lo relacionado con el incremento de la mezcla al B12, y lograr
que en las compras publicas el aceite de palma quedara priorizado.

Para el aumento de la mezcla, la gestién incluyd acciones con los ministerios de Agricultu-
ra y Desarrollo Rural, Minas y Energia, y Ambiente y Desarrollo Sostenible, con el DNP, y con
Fedebiocombustibles, para resoluer las inquietudes generadas por la caida de la mezcla en
septiembre de 2019, superar los obstdculos y definir la hoja de ruta para recuperar el B12.

En el caso de las compras publicas, ademds de los ministerios de Agricultura y Desarrollo
Rural y Comercio, Industria y Turismo, se trabajé con la Agencia Logistica del Estado, las
Fuerzas Militares y el Programa de Alimentacion Escolar (PAE),
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En la busqueda de que el Gobierno atendiera de forma integral y ordenada estas solicitu-
des, trabajo que se venia adelantando desde 2019, se firmo con la Presidencia y la Vicepre-
sidencia de la Republica, el Pacto por el Crecimiento del Sector de la Agroindustria de la
Palma de Aceite como uno de los Pactos por el Crecimiento y Generacion de Empleo, que
estd abanderando el Presidente Duque.

Este pacto incluyd varias acciones y compromisos del Gobierno y de diversos actores de la
cadena, para dar solucién a algunos “cuellos de botella” que se presentan en el sector, como
son los problemas sanitarios del cultivo que limitan la productividad; las dificultades en la
financiacion para el desarrollo de la palmicultura; superar las situaciones de ilegalidad en
la comercializaciéon; el mejoramiento y la defensa de las condiciones de comercio interna-
cional y de comercializacion local; la estructura de riego y drenaje insuficiente para atender
las necesidades del cultivo; reforzar los esquemas de extensién, con énfasis en asistencia
técnica para cerrar las brechas de productividad y sostenibilidad; fortalecer la produccién
de biodiésel; y promover el aprovechamiento de la biomasa generada en la agroindustria.

En el desarrollo del pacto, se ha avanzado poco a poco en los diferentes frentes, y lo ini-
cialmente alcanzado se esbozd en los capitulos de este informe.

En cuanto a las medidas solicitadas para la universalizacién de las operaciones del FEP
Palmero, para las ventas de aceite en Colombia, se continud el trabajo en las mesas técni-
co-juridicas con los ministerios de Agricultura y Comercio y la Presidencia de la Republica,
a través de la Consejeria para la Competitividad. Este tema, asi como el de la mezcla de
biodiésel, fue presentado ante las comisiones Quinta y Séptima de Senado y Cdmara, como
una de las prioridades del sector, en el marco de las invitaciones que dichas comisiones
hicieron a la Federaciéon.

Respecto a esto, el expresidente y Senador, en su momento miembro de la Comision Sépti-
ma, Aluaro Uribe Vélez, respaldé al sector asegurando al Ministro de Agricultura lo siguiente:

“Me han criticado mucho por promover la palma en mi Gobierno, pero es que es uno de
los poquitos productos que se puede promouver masivamente en el tropico caliente, con
gran posibilidad internacional en muchos usos. Ademads, en nuestro pais ha reemplaza-
do praderas y pastos ineficientes, no ha destruido la selua, que es la gran preocupacion
de la UE con la palma africana en otros paises. Ha formalizado mucho empleo y ha ayu-
dado mucho al campesinado. Los ejemplos estan ahi, como es Tumaco y Maria La Baja
en donde el campesinado se ha revindicado. Yo sugeriria respetuosamente, avanzar al
mayor nivel de mezcla de palma africana en el biodiésel.

Sobre las importaciones del Ecuador da miedo que al prohibirlas haya retaliaciones,
pero es que la palma tiene unos pagos en Colombia, no hablemos ni de arancel ni de
IVA, sino sobre la contribucién a dos fondos. Esto lo paga el aceite nacional y por tanto,
que el aceite importado también lo pague. Es argumentar que tenemos en Colombia una
tasa para garantizar el pago en épocas de dificultades”

De la misma maneraq, el Senador Uribe se dirigié al Ministro de Comercio en una sesién
posterior. En estos escenarios, la interuencién del Presidente Ejecutivo de Fedepalma no
solo enfatizo en la importancia de promover y proteger el mercado nacional, sino que
aprouvechdé para hacer solicitudes en otros frentes como la defensa internacional, el fi-
nanciamiento y la tributacién.

Algunas de estas peticiones tuvieron contradictores como Asograsas en el tema de la uni-
versalizacion de las operaciones del FEP Palmero y en el cierre de las importaciones del
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aceite de palma, lo mismo que el Gobierno ecuatoriano y las cdmaras de la Industria de Ali-
mentos y de Cosmeética y Aseo de la ANDI A todos se les respondié con claridad las objeciones
presentadas, asi como a los actores del alto Gobierno, explicando la necesidad y la urgencia
de estas, y argumentando tanto la legalidad, como la viabilidad dentro del marco del comer-
cio internacional.

En el transcurso del afo, desafortunadamente no se logré limitar las importaciones de aceite
de palma, ni la universalizacién de las operaciones del FEP Palmero, a pesar de que el me-
canismo se encuentra perforado. Estas temdticas se tratan a profundidad en el capitulo de
optimizar la rentabilidad palmera.

Por otro lado, vale la pena destacar que, en el mes de nouiembre, se logrd que la Comisién
Intersectorial para Biocombustibles, aprobara la recomendacion de la mesa técnica de incre-
mentar la mezcla de biodiésel al 12 % para el 2021.

En lo relacionado con financiamiento, se solicitdé al Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural instrumentos que facilitaran la construccién de almacenamiento, como recursos para
Repos sobre Certificados de Depdsito de Mercancia (CDM), accidon soportada sobre las ope-
raciones que realiza la Bolsa Mercantil de Colombia, para fomentar la ampliacion de capa-
cidad de almacenamiento en 50.000 toneladas, que podrian generar recursos de liquidez del
orden de S 81600 millones.

Igualmente, se pidid una LEC a Toda Mdquina para Almacenamiento de Aceite de Palma Cru-
do por intermedio de Finagro, pero bajo las condiciones de la LEC Colombia Agro Produce,
que permitiria a las plantas de beneficio, con una tasa de interés subsidiada, desarrollar la
infraestructura para aumentar en al menos un 30 % su capacidad de almacenamiento.

Otras acciones de gestion gremial

Cabe destacar el trabajo coordinado con la SAC, para el desarrollo de los protocolos de biose-
guridad transversales del sector, asi como para la gestion de las medidas gubernamentales
para la reactivacion econdmica. Estas tematicas también fueron desarrolladas con el Conse-
jo Gremial Nacional.

Sociedad de Agricultores de Colombia, SAC

En junio, Fedepalma como miembro de la Junta Directiva de la SAC, participd en una reunién
con el Presidente de la Republica de Colombia, la Vicepresidenta y algunos ministros como los
de Agricultura y Transporte, con el propdsito de transmitir las necesidades del sector agrope-
cuario frente a la coyuntura.

En estaq, se trataron temas relacionados con el sector como:

Vias terciarias.

Dignificacion del trabajador rural y formalizacién de la mano de obra en el campo.
El agro y los mercados internacionales.

Seguridad juridica para la propiedad rural.

Crédito, financiamiento y riesgos.

QEEEEE

Creacion del Consejo Superior Intersectorial para el Desarrollo Agropecuario y Rural (vision
de 12 afos).

©

Conectividad rural.
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@ Compras publicas.

@ Recursos para CTL

@ Parafiscalidad agropecuaria (seguridad juridica en materia contractual).
@ Despolitizacion de las entidades publicas.

@ Ley de impulso del sector agropecuario.

@ Presupuesto sector agropecuario 2021.

Adicionalmente se expusieron las necesidades del subsector de la palma de aceite, ya men-
cionadas anteriormente en este capitulo.

En diciembre, Fedepalma organizé con la SAC, el evento “Apostdndole a la empresarizaciéon
del campo” en el que se realizd el lanzamiento de dos importantes libros, que marcaron el
fin de la iniciativa El Agro Empresarial y la Agroindustria son el Camino.
“El Agro Empresarial y la Agroindustria: Caminos para el Progreso, la Inclusién Social y la
E Sostenibilidad”, editado por el Instituto de Ciencia Politica Herndn Echavarria Olézaga,
ICP, que resume las conclusiones derivadas del trabajo realizado conjuntamente con el
Consejo Privado de Competitividad, el ICP y Cecodes, y en el que se hace una propuesta de
modelo agroempresarial y agroindustrial incluyente.

“El Agro y la Agroindustria en Colombia’, libro de gran formato que presenta 14 casos de
E éxito empresarial y 10 gremiales, vivo ejemplo de lo que estd sucediendo en el sector agro-

pecuario colombiano, y que se espera sirua de guia e inspire a las nuevas generaciones.

En el evento participd el Ministro de Agricultura, Rodolfo Zea Nauvarro, y los dos Viceministros,
Juan Gonzalo Botero, de Asuntos Agropecuarios, y Juan Camilo Restrepo, de Desarrollo Rural.

Gestion regional

Se habia planeado realizar las Cenas Palmeras en los principales departamentos palmeros
de Colombia, pero debido a la pandemia solo se llevaron a cabo dos. La primera fue en el Meta,
que contod con la asistencia de cerca de 90 personas, entre ellas el Gobernador, Juan Guillermo
Zuluaga Cardona, los alcaldes de San Martin, Cumaral y Vista Hermosa, la Senadora Maritza
Martinez Aristizdbal, los representantes a la Cdmara Jennifer Kristin Arias Falla y Jaime Ro-
driguez Contreras, entre otras personalidades del departamento.

Figura 136. Euentos regionales con los gobernadores del Meta y Santander
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La segunda, llevada a cabo antes de las restricciones causadas por la pandemia en el Depar-
tamento de Santander, contd con la presencia del Gobernador, Mauricio Aguilar Hurtado, y
mds de 75 asistentes entre los que se destacan los alcaldes de Puerto Wilches, Sabana de To-
rres, Barrancabermeja, Puerto Parra y San Pablo (sur de Bolivar), 35 palmicultores y directores
de agremiaciones y de entidades regionales (Figura 135).

Con estos eventos, se logrd que los gobernantes profundizaran en la importancia estraté-
gica del sector para su desarrollo agropecuario y econdémico, y el impacto en el bienestar de
sus comunidades.

La gestion regional en el 2020 tuvo que afrontar muchos retos. La modalidad virtual no solo
trajo reuniones y agendas apretadas, sino que exigid innouacion y un mayor trabajo en equipo,
para atender de manera adecuada las necesidades y problemdaticas regionales.

En representacién gremial, los delegados gremiales regionales continuaron con la labor de
la agenda sectorial, priorizada en el marco de los comités de competitividad y sostenibilidad
de cada una de las zonas. En ella, se establecieron los temas mds relevantes a trabajar en
los frentes de infraestructura, medioambiente, impacto con las comunidades y gestion ante
las autoridades locales.

Vale la pena destacar que parte de la gestidon, también se concentro en contribuir a mitigar y
controlar en las regiones el impacto de la pandemia, para ayudar a asegurar la continuidad
del desarrollo productivo.

A continuacion, se destacan los principales logros de la representacion adelantada por los
delegados gremiales regionales, bajo el liderazgo de la Presidencia Ejecutiva y la Direccién de
Asuntos Institucionales, en cada zona.

Zona Central

Diego Nieto, Delegado Gremial Regional Zona Central (Antioquia (suroriente), Bolivar (sur),
Caldas, Cesar (sur), Norte de Santander y Santander).

En la Zona Central se realizé el plan de acercamiento con el Gobernador de Santander, Mau-
ricio Aguilar Hurtado, con un encuentro en el Campo Experimental Palmar de la Vizcainag, y
con la Cena Palmera.

En la visita a la Vizcaina, el Gobernador Aguilar, su equipo de gobierno, 15 lideres del Ecosiste-
ma Regional de CTI de Santander, y otros actores de la region, reconocieron que Cenipalma
es uno de uno de los principales actores de la ciencia, innovacién y desarrollo tecnoldgico de
la regidon (Figura 137).

- Figura 137 Visita del Gobernador de Santander al Campo Experimental Palmar de la Vizcaina —
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El encuentro sirvid para trasmitir en forma efectiva la apuesta de la palmicultura en San-
tander, y las capacidades de Cenipalma. El Gobernador manifestd su interés en apoyar las
iniciativas del gremio en el departamento.

De otro lado, se reactiué y consolidd el Comité Asesor Regional de Competitividad y Sostenibi-
lidad. Se sostuvieron cuatro reuniones, redefiniendo la agenda con planes a corto y largo plazo.

Uno de los temas de la zona, es el Proyecto Piloto de Investigacion Integral en Yacimientos No
Convencionales 'Kalé', que desarrollard Ecopetrol en el municipio de Puerto Wilches. Se han
hecho acercamientos en varios escenarios, incluida una visita a la Vizcaina de los funciona-
rios de Ecopetrol, en donde se resoluieron inquietudes sectoriales relacionadas con aspectos
técnicos, ambientales y sociales del piloto de fracking, asuntos criticos para el sector. Se logré
el compromiso por parte de los representantes de Ecopetrol, para abordar estas temdticas
con mayor profundidad y cuidado. El trabajo continuard en 2021, con el entendimiento del
alcance del piloto, la identificacion de oportunidades de trabajo conjunto y la generacion de
obligaciones en diferentes mesas de trabajo.

En cuanto a temas de planeacién sectorial, hubo una participaciéon en los planes de desarrollo
para Santander, Norte de Santander, sur de Bolivar y sur del Cesar, logrando que la cadena de
palma de aceite quedara incluida dentro de los planes de desarrollo de los municipios estra-
tégicos y prioritarios de esta zona. Especificamente, el sur de Bolivar con San Pablo y el Norte
de Santander con Tibu, contindan en las lineas productivas de trabajo de formulacién de los
Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), lo que permite trabajar en proyectos
para pequenios productores del sector.

Se participd en jornadas de reactivacidon econdémica de Santander, en mesas de trabajo con
el Viceministerio de Asuntos Agropecuarios y la Presidencia de la Republica, llevando a ellas
los temas de interés sectorial.

* Zona Norte

Patricia Diaz Hamburger, Delegada Gremial Regional Zona Norte (Atldntico, Cesar (norte), La
Guajira y Magdalena).

De la mano con la Unidad de Gestion Comercial Estratégica, se acompanéd al Grupo Oleoflo-
res, en el proceso para la primera compra publica en el pais, de aceite comestible para un PAE.
La gestidon se hizo en el Departamento del Cesar, por un poco mds de 25700 botellas.

En la linea de planeacion sectorial, se logrd que se incluyera al sector palmero en los planes
de desarrollo de los departamentos de Antioquia (Urabd), Bolivar, César, Cérdoba, La Guajira y
Magdalena, y municipios estratégicos y prioritarios en la zona. En el caso del Magdalena, que-
daron tres proyectos en materia fitosanitaria, con posibilidad de gestionar y jalonar recursos
al momento de presentarlos en el 2021.

En cuanto a la gestién con la Gobernacién de Antioquia, se consiguid participar en la formu-
lacion del Plan Departamental de Extensién Agropecuaria (PDEA), quedando la palma entre
las lineas productivas.

Se participd en la construccion de los PDET de la Sierra Nevada de Santa Marta y la Serrania
del Perijd en el Cesar. Bajo el liderazgo de la Alta Consejeria para la Estabilizacion y la Agencia
de Renovacién del Territorio, se firmaron en los 15 municipios que la conforman, los pactos
para la trasformacion de las regiones y tres Planes de Accion para la Transformacion Regio-
nal (PATR) mediante ordenanzas. Asi mismo, se realizd el acompanamiento a la formulacion y
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estructuracién del PDET en el Departamento de Bolivar (norte), especificamente para la zona
de Montes de Maria, con el fin de fortalecer la agroindustria, en las actividades de construc-
cion de paz y de posconflicto en estos territorios.

En materia de infraestructura vial, junto con los gerentes de las extractoras, se dejé listo el
inventario de vias palmeras, priorizadas y por departamento. De esta manera, para el 2021 se
facilitard la gestion ante las entidades respectivas, para mejorar la competitividad regional
en estas subzonas.

En ciencia y tecnologia, se firmd con la Gobernacién del Cesar en el mes de julio, el acta de
inicio del proyecto “Desarrollo de un sistema integrado de manejo agrondmico para el cultivo
de la palma, como respuesta a los efectos de la variabilidad climdética en el Departamento del
Cesar”, por un valor superior a los $ 12.400.000.

En la linea ambiental, se dejé concertada y organizada para la firma, la agenda ambiental con
la Corporacién Autdonoma Regional del Magdalena, en la que participan Fedepalma, Cenipal-
ma, palmeros y aliancistas.

Se realizd seguimiento al proyecto con la Gobernacién de Bolivar, para la ampliaciéon y ade-
cuacion del distrito de riego de Maria La Baja. Esta obra de infraestructura, por aproximada-
mente S 66000 millones, beneficiard la region del norte de Boliuar, en cerca de 20000 ha.

Zona Oriental

Maria Paula Gémez, Delegada Gremial Regional Zona Oriental (Cundinamarca, Casanare,
Guaviare, Meta y Vichada).

Durante el 2020, la gestion estuvo enfocada en varios frentes que son prioridad para los pal-
meros de la regién.

En los primeros meses del ano, se trabajo con gobernaciones y alcaldias, para que el sector
palmero quedara incluido en los planes de desarrollo de los departamentos y municipios es-
tratégicos y prioritarios de la Zona Oriental.

De igual forma, Fedepalma participd en encuentros de indole nacional, con el Presidente de la Re-
publica y su gabinete, como fue la jornada de reactivacion econdmica en el Meta y en Casanare.

La Federaciéon logré una mayor participacién en los temas intergremiales al ser elegida miem-
bro de la Junta Directiva del Comité Intergremial del Meta para el periodo 2020 - 2022, de la
Subcomisién Agropecuaria de la Comision Regional de Competitividad e Innouvacion, CRCI,
y de la Asamblea de la Comisién Regional de Competitividad e Innovacidon de Casanare (se
encuentra pendiente la eleccion de las subcomisiones).

Otra de las principales conquistas del 2020 en esta zona, fue el acercamiento a las Corpo-
raciones Auténomas Regionales que tienen jurisdiccion en la region. El Director General de
Cormacarena visité el Campo Experimental Palmar de las Corocoras, y se reactivaron las
mesas de trabajo. Con Corporinoquia se realizaron reuniones con los dos directores que tuvo
la corporacién en el ano.

La seguridad en los departamentos de Meta y Casanare fue una prioridad en la agenda gre-
mial, por lo que se establecié una continua comunicacién con la fuerza publica.

En temas de infraestructura, de la mano de los nicleos palmeros de la zona, fue posible ac-
tualizar el inventario de vias terciarias prioritarias para la competitividad del sector palmero.
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Esta priorizacion, permitié realizar reuniones con la SAC, INVIAS y el Ministerio de Transporte,
para manifestar la necesidad de mejorar la conectividad.

Finalmente, se hizo seguimiento a la reapertura del puente sobre el Rio Yucao (que comunica a
Puerto Gaitan con Puerto Lépez), que reviste gran importancia para el sector palmero. Se die-
ron acercamientos con el Ministerio de Transporte, con la Agencia Nacional de Infraestruc-
tura, con el INVIAS y el Gerente de la concesién vial, para que se garantizara el cumplimiento
en las fechas de reapertura del puente, las rutas alternas e instalacién de planchones para el
paso de carga.

& Zona Suroccidental

Paola Andrea Betancourt, Delegada Gremial Regional Zona Suroccidental y otras subzonas
(Narino, Putumayo y Caquetd)

En 2020, se realizd el seguimiento al avance y ejecucién de las obras de infraestructura mds
significativas del municipio de San Andrés de Tumaco (Narino). Se trabajé junto con los demas
gremios de la costa Pacifica, con las autoridades y con los funcionarios del consorcio, para la
terminacion de la binacional Candelillas-Rio Mataje, que comunica a Tumaco con Esmeral-
das, Ecuador.

De igual forma, se hizo seguimiento al funcionamiento adecuado del Puerto de Tumaco, que
permita el ingreso de embarcaciones con mayor eslora, manga, y calado, mejorando el dina-
mismo comercial de la regién.

Se acompanod a las autoridades en la formulacion del Plan de Desarrollo Municipal de Tuma-
co, y del Plan de Desarrollo Departamental de Narifo. Asi mismo, se apoyod la generacién y
estructuracién del PDET para Tumaco, con el fin de fortalecer la actividad de la agroindustria
palmera y aportar a la construccién de paz.

Gestion internacional

Adhesion de Colombia al CPOPC

Este afo, el 3 de septiembre, el Gobierno presentd al Congreso el proyecto de ley 265 “Por
medio de la cual se aprueba la «carta de constitucion del Consejo de Paises Productores de
Aceite de Palma (CPOPC)», adoptada en Kuala Lumpur, Malasia, el 21 de nouviembre de 2015 La
Federacién viene acompanando al Ministerio de Agricultura en este proceso, dando soporte
técnico y asesoria, para que el Congreso resuelua inquietudes y apruebe la adhesion de Co-
lombia al CPOPC. Este tiene como objetivo promover, desarrollar y fortalecer la cooperacion
en el cultivo y la agroindustria de la palma de aceite entre los paises miembros, asi como ga-
rantizar beneficios a largo plazo.

El ponente del proyecto es Juan Diego Gdmez Jiménez, Presidente de la Comisidon Segunda, en
la que fue aprobado el 11 de nouviembre. Se espera que pasard a plenaria en el 2021, pues, aun-
que estuvo en el orden del dia al final del afio, no alcanzd a ser votado.

European Palm Oil Alliance (EPOA)
Fedepalma dio continuidad a su participacion como miembro (desde 2018) de la Alianza Eu-
ropea del Aceite de Palma (EPOA, por su sigla en inglés). Esta es una iniciativa empresarial de

los refinadores y productores de aceite de palma, cuyo fin es impulsar la transformacion del
mercado y apoyar el aceite de palma sostenible en toda Europa.
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La Federacion estuuvo presente tanto en las sesiones de la Junta Directiva, donde se definen
las acciones generales de representacién y defensa, como en los distintos grupos de trabajo
en los que se establecen las estrategias y actividades a desarrollar:

O >

Transformacién del

Sostenibilidad
mercado europeo
Salud y nutricién Comunicaciones

Durante todo el ano, se sostuuieron reuniones mensuales con el equipo de comunicaciones
de EPOA y SPOC?, con el fin de insertar temas de la palmicultura colombiana en sus agen-
das de trabajo.

EPOA trabaja en alianza con iniciativas nacionales de Alemania, Bélgica, Dinamarca, Espana,
Francia, Holanda, Italia, Luxemburgo, Noruega, Polonia, Reino Unido, Republica Checa, Suiza y
Suecia, y busca promouver medidas reglamentarias y no reglamentarias tales como:

=23 Debida diligencia obligatoria para el mercado de la UE.

@, No discriminacién para todos los aceites vegetales (incluidos la soya, la carme de vacuno, el
cacao, etc)).

=2} Igualdad de condiciones para todas las partes interesadas y productos bdsicos.
==} No barreras comerciales ni cargas administrativas.
£} Reconocer y aprovechar las normas voluntarias y las iniciativas nacionales existentes.

% Informacion veraz y prevencion de un etiquetado verde enganoso.

La alianza desarrolla su labor a traués de un enfoque multilateral, la cooperacién internacio-
nal y la transparencia, pretendiendo el apoyo de la UE a los paises productores y a los peque-
nos agricultores, que contribuyen a evitar la deforestacién. Gracias al trabajo realizado por
distintos grupos de interés, entre ellos EPOA, en 2019 el 86 % del aceite de palma importado
a la UE para consumo humano, alimentacién animal y oleoquimica, fue de origen sostenible.

Gestion otros grupos de interés (visitas de familiarizacion)
El 14 de febrero se lleud a cabo una visita con miembros del cuerpo diplomatico, lideres de
organismos multilaterales, funcionarios del Gobierno y periodistas de RCN Internacional y

Agencia EFE, al nicleo palmero de Oleoflores, en Maria La Baja (Figura 138).

Se dio a conocer a los asistentes, el impacto social y econdémico que la agroindustria de la pal-
ma de aceite puede tener en las regiones, especialmente en productores de pequena escala,

20 La iniciativa “Sustainable Palm Oil Choice (SPOC)", liderada por EPOA, incluye distintos grupos de interés
como RSPO y varias ONG, que conjuntamente promueuen el aceite de palma sostenible en Europa.
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quienes a través de esquemas asociativos y de negocios inclusivos, en el marco de las Alianzas
Productivas Estratégicas, logran acceder a un modelo de emprendimiento exitoso de largo plazo.

Figura 138. Visita al nucleo de Maria la Baja. En la foto, Susana Correa Borrero,

Directora General del Departamento para la Prosperidad Social, con la Presidente

de la Junta Directiva de Fedepalma, Maria del Pilar Pedreira, y el Presidente
Ejecutivo de Fedepalma, Jens Mesa Dishington

Nuevas fuentes de financiacién

Para el 2020 se dio continuidad a la gestidén internacional de alto impacto, a cargo de la firma
Herencia VL, que prestd seruicios de asesoria estratégica en el fortalecimiento de las capaci-
dades y gestion de proyectos, para la generacién de alianzas y oportunidades de cofinancia-
cion en aspectos clave para el desarrollo y futuro del sector palmero colombiano, en el corto
y mediano plazo. La gestion de busqueda de aliados y fuentes de financiacion internacionales
tuvo como prioridad el disefio y desarrollo de un programa para la sostenibilidad y producti-
vidad del sector.

Los primeros resultados se dieron en 2020, con la firma del acuerdo de cofinanciacion del
proyecto para la sostenibilidad de la agroindustria de aceite de palma, entre Fedepalma,
Cenipalma e IDH (The Sustainable Trade Initiative, organizacién de los Paises Bajos y con
influencia global). Al evento, que se realizod el 25 de agosto, asistieron Juan Gonzalo Botero,
Viceministro de Asuntos Agropecuarios; Caroline Ramaekers, Embajadora encargada de la
Embajada de los Paises Bajos en Colombia; Christian Brandli, Director de Cooperacion Eco-
nomica y Desarrollo de la Embajada de Suiza en Colombia; Daan Wensing, Director de IDH,
y Adrioana Mejia Cuartas, representante de la compania holandesa Herencia VL. De inme-
diato se dio inicio al proyecto “Aceite de Palma Sostenible de Colombia, Paisajes Palmeros
Sostenibles Zona Norte, en los Departamentos de Cesar y Magdalena” Por medio de este se
fortalecerdn los servicios de extensién en 11 nucleos palmeros, incluyendo 1.642 productores
(82 % de ellos pequerios) y 11 extractoras.

Con una inversiéon de alrededor de $ 5000 millones, representa el comienzo de un plan con
gran proyeccion para el sector palmero y para el pals.

2. Gestion de informacién, comunicaciones e imagen
Comunicaciones
Durante el 2020, el Area de Comunicaciones enfocod sus esfuerzos en tres frentes de trabajo:

emergencia presentada por el COVID-19, principales eventos anuales de manera virtual y
posicionamiento del sector en Colombia y el mundo.
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Debido a las medidas tomadas por la pandemia, la Federacion realizé su Congreso Nacional y
Reunién Técnica Nacional de manera virtual. Comunicaciones disend la campania, enfocada
en brindar detalles a los palmicultores y demds participantes sobre la virtualidad, la agenda,
la plataforma, los conferencistas y todo lo referente a los médulos.

Igualmente, logrd la participacién en estos eventos, de empresas patrocinadoras que ofre-
cen servicios al sector. En el caso del Congreso Nacional lo hicieron 19 empresas, generando
ingresos por $ 32920000, y en la Reunion Técnica, 23 con $ 39700.000. Por otro lado, por con-
cepto de pautas en el Boletin El Palmicultor se obtuvieron $ 39.200.000, y en la revista Palmas
$ 39.200.000.

En cuanto a comunicaciones externas, el foco estuuo en los canales digitales. Se continud con
un estrecho relacionamiento con los medios de comunicacion, y se lanzé la pagina web di-
rigida a grupos de interés internacional https://web.fedepalma.org/international/about-us/,
para divulgar que nuestra palma es Unica y diferenciada. Asi mismo, se dio a conocer el plan
gremial para mitigar el COVID-19 y la creacién del Fondo de Solidaridad Palmero, noticias

ampliamente divulgadas ante nuestros grupos de interés.

Dado que el Congreso Nacional de Cultivadores de Palma de Aceite se realizé en varios moé-
dulos, desde mayo hasta noviembre se enviaron mensajes reiterativos a periodistas del agro
y econdmicos de medios nacionales, regionales e internacionales. También, se establecié con-
tacto con los que cubren otras dreas, como la ambiental, consumo, salud y cocina, trabajondo
en el posicionamiento del producto aceite de palma, el concepto de colombianidad y la palma
de aceite en Colombia, unica y diferenciada.

En laTabla 35 se presenta el registro de la gestién en medios durante 2020 para Fedepalma, y
en la Tabla 36 para Cenipalma.

Tabla 35.1.214 noticias con mencion de Fedepalma, con una valoraciéon free press
de $ 5.679.734.018, y una audiencia promedio de 118.608.582 personas

Medio No. notas Costo Audiencia
Internet 885 $ 838975.830 67.830.829
Impresos 190 $ 3752902135 30.040.273

Radio 99 $744153.217 7.577.091
Television 40 $ 343702.836 13160.389

Total 1214 $ 5.679734.018 118.608.582

Tabla 36. 345 menciones de Cenipalma con un valor de free press de $ 1.346.918.212, y una

audiencia promedio de 27720.839 personas

Medio No. notas Costo Audiencia
Internet 258 $ 211.312.547 12.534.245
Impresos 45 $779929.224 5.824.680

Radio 25 $121.425.070 1927840

Television 17 $ 127995707 5941.074

Total 345 $1.346918.212 27720.839
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En cuanto a comunicacién digital, se superaron con éxito los objetivos trazados durante la pla-
neacion inicial y los nuevos desafios que surgieron a raiz del COVID-19. La estrategia estuvo
orientada a mantener conectadas las audiencias en cada una de las fases de la pandemia, a
traués de diferentes camparias con informacién claue, mientras que, a su vez, se posicionaba el
mensaje institucional: la palma de aceite de Colombia es unica y diferenciada (Tabla 37).

Tabla 37 Crecimiento de interacciones y niumero de seguidores en todas
las redes sociales de la Federacion

Fedepalma

Seguidores 2019 2020 Crecimiento
Facebook 19789 21530 8,8 %
Instagram 2.580 4.200 62,8 %
Twitter 3504 4.653 328 %
LinkedIn 6160 12.557 1038 %
Red social Crecimiento interacciones 2019 - 2020
Facebook 83 %
Instagram 434 %
Twitter 17 %
LinkedIn 14 %

Se logré un mayor alcance gracias a contenidos animados en video (que se posiciona como el
formato con mejor recordacién y engagement). Se divulgaron los beneficios del aceite de pal-
ma y mensajes de sostenibilidad, asi como los relacionados con la concientizacion del manejo
del COVID-19 (Tabla 38).

Tabla 38. Crecimiento alcance 2019 - 2020

Red social Crecimiento interacciones 2019 - 2020
Facebook 418 %
Instagram 738 %

Sin duda, uno de los grandes desafios, fue llevar a cabo y conectar las audiencias de forma
virtual a los eventos mas relevantes de la Federacion: de mayo a nouviembre el XLVIII Congre-
so Nacional de Cultivadores de Palma de Aceite 2020, y en septiembre la XVI Reunién Técnica
Nacional (Tabla 39).

Tabla 39. Resultados de la plataforma exclusiva para el Congreso

KPI Entrega Cumplimiento
Impresiones 350.000 1025737 293 %
Clics 1137 4.697 413 %
Leads na 229 200 %
Landing Page View 1670 1779 107 %
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En cuanto al sitio web, se adelantaron mejoras a nivel de diserio, navegabilidad y ajustes de
seguridad, generando un incremento en el nimero de visitas (ene 20: 11.696-dic 20:18.403).

Cenipalma

Durante 2020 en Twitter y LinkedIn, las publicaciones que obtuvieron mejores resultados es-
tuvieron orientadas a ofertas laborales, servicios y productos desarrollados por Cenipalma, y
el respaldo del sector ante la nueva realidad del pais (Tabla 40).

Tabla 40. Crecimiento exponencial en numero de seguidores e interacciones
en las redes sociales de Cenipalma Twitter y LinkedIn

Seguidores 2019 2020
Twitter 1296 1.833
LinkedIn 1543 7177

YouTube fue la red social que sin mayor esfuerzo tuvo un importante crecimiento, gracias a los
seminarios de actualizacion y la #ReuniénTécnica2020, alcanzando mdas de 400 suscriptores y
registrando mayor nimero de visualizaciones con el video de la Pudricion del cogollo.

El sitio web fue redisefiado en su totalidad bajo el CMS Wordpress, e integra informacion dirigi-
da al sector palmero colombiano, al equipo técnico de las plantaciones de todo el mundo, inves-
tigadores de otras dreas agricolas y de otros sectores, académicos y opinién publica en general.

Comunicacion interna

En el 2020, se brinddé un acompanamiento permanente a todas las dreas de Fedepalma y de
Cenipalma en sus diferentes campanas y necesidades de comunicaciéon. Por supuesto el CO-
VID-19 ocupd gran parte de la agenda, para concientizar y mantener informados a los cola-
boradores sobre las distintas medidas adoptadas por la Federacion (Figura 139).

Figura 139. Piezas de comunicaciéon interna

Durante el ano, se editaron 37 nimeros del Semanario Palmero, que se envia a los palmiculto-
res afiliados y a los colaboradores de la Federacién.

Se continud con la elaboracién del boletin mensual EL EMPALME, que se distribuye por intranet
y en las carteleras, en el que se dan a conocer las noticas de mayor interés a nivel interno
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Se gestionaron talleres de comunicacion efectiva con el personal de Cenipalma, en los cam-
pos experimentales y laboratorio en Bogotd. Su objetivo era fortalecer las capacidades de
comunicacion para mejorar el relacionamiento con los grupos de interés, especialmente, con
los palmicultores (Figuras 140 y 147).

Figura 140. Talleres realizados en CEPS y Tumaco

Taller Comunicacion de alto impacto
Febrero 12 de 2020

e il rpepy el o e de Ty Py

Figura 141. Taller virtual realizado al personal del CEPV

Publicaciones periddicas

Se realizaron 35 ediciones correspondientes a publicaciones institucionales, como el boletin El
Palmicultor, la revista técnico-cientifica Palmas, el Anuario Estadistico, los informes de labo-
res y de gestién, y productos nuevos como la cartilla para colorear Palmerito Colorea y Juega
y la infografia Cifras del financiamiento del sector palmero colombiano, entre otros (Tabla 41,
Figura 142).
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Figura 142. Portadas de algunas publicaciones

Tabla 41. Publicaciones periédicas editadas y distribuidas en 2020

Nombre # de ediciones | Periodicidad | # de paginas

Boletin El Palmicultor 12 Mensual 364
Revista Palmas 4 Trimestral 586
Anuario Estadistico 2020 1 Anual 240
Minianuario Estadistico 2020 1 Anual 56
Informe de Gestion Fedepalma 1 Anual 360
Informe de Labores Cenipalma 1 Anual 230
Informe de Labores FPP 1 Anual 250
Cartilla Lineamientos para orientar la inversién de los

1 Anual 36
recursos del FFP
Bolet'm Econdémico Trimestral (inserto en El a Trimestral a4
Palmicultor)
Bole_tm digital Salud & Nutricion Usos y beneficios del 4 Trimestral 50
aceite de palma
In'Fogro.ﬁ:a _de financiamiento del sector palmero 3 Trimestral 6
(nuevo digital)
Palmerito Colorea y Juega (inserto en El Palmicultor) 2 Trimestral 8
Total 35 2.230

Publicaciones no periddicas y seriadas

En esta vigencia se destacd la produccién de material infografico, en la medida en que per-
mite transmitir mensajes puntuales a grupos de interés especificos. Se realizaron 15 piezas
en respuesta a las necesidades comunicacionales de las diferentes dreas de Fedepalma y
Cenipalma. Igualmente, se produjeron cartillas, libros, guias, brochures (Figura 143, Tabla 42),
asi como publicaciones especificas para el plan gremial para la prevencién y mitigacion del
contagio de COVID-19 (Figura 144, Tabla 43).
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Figura 143 Cartillas, libros, guias de bolsillo (de caracter técnico
para trabajo en campo), afiches, plegables y brochures

Sintomas clave para idenificar el
Anillo rojo-hoja corta (AR)
en palma de aceite

Tabla 42. Publicaciones no periédicas y seriadas Fedepalma y Cenipalma 2020

Nombre # de ediciones # de paginas
Infografias 15 19
Cartillas 2 124
Libros 4 392
Guias de bolsillo 3 154
Plegables 5 20
Brochures 3 72
Afiches 10 10
Total 42 791

214

Figura 144. Publicaciones del Plan gremial para la prevencion

y mitigacion del contagio de COVID-19
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Tabla 43 Lista de publicaciones del Plan gremial prevencion y mitigacion COVID-19

Nombre # de ediciones # de paginas
Folleto digital Protocolo de prevencién frente 1 9
al COVID-19
Recomendaciones generales para prevenir el contagio, 23 23

piezas para redes sociales

Lineamientos generales para preuvenciéon y mitigacion
del contagio de COVID-19, en el sector palmero 1 71
colombiano

Autopautas publicaciones periédicas 3 3
Procedimientos especificos 22 87
Afiches 5 5
Infografias 2 3
Plegable 1 6
Video 1 1
Total 59 208

En 2020 se editaron mds de 3200 pdginas de material inédito relacionado con el sector pal-
mero colombiano. Parte de este se tradujo al inglés, para responder a otros grupos de interés
para la Federaciéon. También se avanzod en la coordinacion editorial de la quinta edicion del
libro “La palma de aceite”, de Corley & Tinker, cuyos derechos de traduccion y edicion fueron
adquiridos por Fedepalma, y que serd publicado en 2021. Ademas, se apoyd la gestién de piezas
para redes sociales, pdginas web, el Premio al productor de pequefia escala con mejor produc-
tividad, Congreso Palmero y Reuniéon Técnica.

Posicionamiento del sector

La tarea de posicionamiento del sector palmero colombiano es permanente. Para lograrlo,
Fedepalma realiza distintas acciones y euentos de cara a sus principales grupos de interés, y
participa por invitacién en foros de impacto, con el dnimo de visibilizar la labor y los logros de

la agroindustria.
Evento de sostenibilidad en el Congreso Palmero

En el marco del XLVIII Congreso Nacional de Cultivadores de Palma de Aceite, se lleud a cabo
de forma virtual el Evento de Sostenibilidad Palmera, escenario que permitié presentarle al
mundo el compromiso del sector, por desarrollar acciones que impacten de forma positiva el
medioambiente y las comunidades palmeras. Contd con transmisién via YouTube, alcanzan-
do mds de 1000 visualizaciones.

Dentro de la agenda cumplida, se destacan el 11° Concurso Nacional de Fotografia Ambiental y
Social en Zonas Palmeras, el reconocimiento a empresas palmeras certificadas en sostenibilidad
en las diferentes regiones de Colombia, y una conmemoracion especial del Premio mujer palmera.

Concurso de fotografia ambiental y social

Este ano, Fedepalma realizé la undécima versién del Concurso Nacional de Fotografia Am-
biental y Social en Zonas Palmeras. Aunque fue necesario efectuarlo de manera virtual por
la coyuntura del COVID-19, esta edicion fue un éxito. Por sexto afio consecutivo se superd el
récord de fotografias participantes: concursaron 168 personas de distintas regiones del pais y
667 fotografias (405 en la categoria ambiental y 262 en la social).
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Los jurados fueron:

Siluia Aluarez, Coordinadora de Paisajes Sostenibles de Wildlife Conservation Society, WCS.

Juliana Del Castillo, Directora Asociada de Desarrollo de Negocios para Latinoamérica de The
Nature Conseruancy, TNC.

Mauricio Osorio, fotografo independiente.

Lucia Rodriguez, Especialista Social de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Ali-
mentacién y la Agricultura, FAQ.

Se seleccionaron 21 finalistas en la categoria ambiental y 25 en la social, y entre ellas se es-
cogié las ganadoras del primer, segundo y tercer puesto, y cinco menciones de honor. La pre-
miaciéon se realizd el 24 de septiembre, en el Evento de Sostenibilidad del XLVIII Congreso
Nacional de Cultivadores de Palma de Aceite. Para ello, se elabord un video con los autores y
las fotografias ganadoras de los tres primeros puestos en cada categoria (el video se puede
ver en el siguiente enlace https://youtube/nPktEfrgmaqc).

|
L CATEGORIA AMBIENTAL
A
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Figura 145 PRIMER PUESTO.
Fungi bajo el sol.
Autor: Wilson Andrés
Diaz Hernandez.

Figura 146. SEGUNDO PUESTO.
En la palma cada dia nace
una nueva vida.

Autor: Adriam Tatiana
Escobar Cadavid.
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Figura 147. TERCER PUESTO.
Pequetias obreras.
Autor: Joseph Janner Lépez Marin.

CATEGORIA SOCIAL

Figura 148. PRIMER PUESTO.
Mujeres nobles, mujeres berracas
(Fotografia uno de una serie de
cuatro).

Autor: Didimo José
Carvuajal Palencia.
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Figura 149 SEGUNDO PUESTO.
Cosechadores de palma
rumbo a casa.

Autor: Miguel Varona Escobar

Figura 150. TERCER PUESTO.
Mi Palma, mi vida.

Autor: Ricardo Maldonado Rozo.

En 2020 se disenid una nueva pagina web del concurso, para hacerla mds dindmica y accesi-
ble para los usuarios, ademas de:

Ser el principal canal de comunicaciéon del concurso, y seruir de plataforma de inscripcion y
cargue de informacién para los participantes.

Servir de repositorio de todas las ediciones del concurso.

Reconocimiento a empresas palmeras que obtuvieron certificacion de sostenibilidad

Durante el Evento de Sostenibilidad se entregd una placa de reconocimiento a las nueve
empresas palmeras que obtuvieron por primera vez alguna de las tres certificaciones de
sostenibilidad (RSPO, ISCC y RAC), entre junio de 2019 a agosto de 2020. Adicionalmente, se
hizo una mencién a las siete empresas que fueron certificadas por segunda vez en dicho
periodo (Tabla 44).
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Tabla 44. Empresas con reconocimiento por obtener certificaciones de sostenibilidad en 2020

No. Tipc.v d.e Empresa Certificacion | Certificacion
reconocimiento RSPO ISCC
1 Extractora Central S.A. X
2 Extractora Monterrey S.A. X
3 Extractora Sicarare S.A.S. X
4 Inversiones El Borrego S.AS. X
5 a cerili:iiicién) Palmar de Altamira S.A.S. X
6 Palmar del Oriente S.A.S. X
7 Palmasol S.A.S. X
8 Palmeiras Colombia S.A. X
9 Palmeras La Carolina S.A. X
1 Aceites Cimarrones S.AS. X
2 Agropecuaria Santamaria S.A. X
3 Extractora Sur del Casanare S.A.S. X
4 22 cr:ftrilf('fti:ir;ién) Guaicaramo S.A. X
5 Oleaginosas San Marcos S.A. X
6 Oleoflores S.AS. X
7 Palmaceite S.A. X

Premio a la Mujer Palmera 2020

En el marco del evento de sostenibilidad, se realizé la conmemoracién y reconocimiento a la

mujer palmera. Durante este evento se realizd el lanzamiento de nuevas categorias del con-

curso y estrategias de red de mujeres palmeras que se llevardn a cabo a partir del 2021.
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Figura 151. Ceremonia de premiacion a la mujer palmera en el

Evento de Sostenibilidad
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Otras acciones de posicionamiento

Conversatorio Formalizacion laboral y apertura de mercados en la agroindustria de la palma
de aceite. Euento virtual organizado por el Area Social de Fedepalma, que conté con la parti-

cipaciéon de importantes panelistas. La apertura estuuo a cargo de la Presidente de la Junta
Directiva de Fedepalma, Maria del Pilar Pedreira Gonzdlez. En el desarrollo de la agenda, se
trataron temas relevantes en cuanto a la formalizacion laboral en la agroindustria (Figura 152).

(

El salario minimo

colombiano en el contexto
del sector palmicultor

Mauricio Olivera 'y
Yanira Oviero,

Econometria Consultores

\)

Caso practico de
implementacion del sistema
de cumplimiento social

Eduardo Bejarano,
Director del proyecto
Partners of the Americas

L

Mayor atencidn internacional a

las condiciones laborales en la
industria del aceite de palma:

implicaciones para Colombia

Kenneth Hoadley,
Consultor de J. E. Austin

)

Figura 152. Conversatorio de formalizacion laboral

Participacion de Fedepalma en eventos de interés. En la Tabla 45 se enumeran los mas rele-
vantes eventos en los que participd Fedepalma en 2020.

Tabla 45. Principales eventos en los que participé Fedepalma

Fecha Evento-Organizador d':“;:::;i?:; Tematica presentada
* Relevancia del Acuerdo de Cero Deforestacién,
para que el sector palmero se posicione como
“Trazabilidad, Lider origen de aceite de palma sostenible.
Ene 15 ‘Tro.nsparencio. y Ambiental * Oportunidad para que empresas palmeras
Monitoreo”-TFA Colombia conozcan su impacto especifico en
deforestacion, e implementen protocolos de
trazabilidad y control.
* Panel titulado “Perspectivas organizacionales
VIII Conferencia para la busqueda de la sos.tenibilidct.d", con
Latinoamericana ] Natas!\a Schwarzback, quien maneja la ]
Mar3-5 RSPO y II Congreso Pr‘estde‘nte tem(?.ttco. global de sostenibilidad de la Firma
Palmero Mexicano Ejecutivo PepsiCo en Inglq.te"rro.; Bernard Roehrs, )
2020-Femexpalma Consultor especializado en palma de aceite de
Guatemala; y Francisco Naranjo, Director de
RSPO para Latinoamérica.
S:;n(t;::;:)c?.: ;l;r:':)?:rs\:zr Director * Sostenibilidad de la agroindustria de la palma
Abr 24 de la Universidad de los UPSDS de aceite en Colombia, con énfasis en temas
Andes ambientales.
Agrotalk “La palma
de aceite no es un Director » Elsector paln'fe'ro colomb'sano no ha sido motor
Jul 2 motor de deforestacién UPSDS de deforestacién en el pais.

en Colombia”-
Agroexpofuturo

» Estrategia sectorial de sostenibilidad.
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Participante

Fecha Evento-Organizador de Fedepalma Tematica presentada
Didalogo virtual: rol del
sector privado para Participaron Jens Mesa Dishington, Presidente
la reactivacion de Ejecutivo de Fedepalma y Embajador de Buena
Jul 29 la agricultura en la Presidente Voluntad del IICA en temas de desarrollo
pospandemia-Instituto Ejecutivo sostenible, y Hugo Sigman, CEO Insud Argentina
Interamericano de y Embajador de Buena Voluntad del IICA en
Cooperacion para la temas de desarrollo sostenible.
Agricultura, IICA
Jens Mesa y Luis Maria Zubizarreta, presidente
de la Asociacion de la Cadena de Soja de la
“Impactos de la Argentina (ACSOJA) y de la Camara Argentina
Ago 4 produccién de biodiésel Presidente de Biocombustibles (CARBIO), explicaron las
en las cadenas de valor: Ejecutivo relaciones existentes entre la producciéon de
soja y palma”-IICA biodiésel y sus impactos en las cadenas de valor
agricola de la palma en Colombia y la soja en
Argentina.
Con la participacion del Ministro de Agricultura
"Foro virtual del Ecuador, Xavier Lazo Guerrero, y el
latinoamericano: Viceministro de Asuntos agropecuarios de
Ado & Perspectivas y Presidente Colombia, Juan Gonzalo Botero.
9° estrategias palmeras pos Ejecutivo Asistieron ademas de Fedepalma, los siguientes
COVID-19", Propalma- gremios latinoamericanos: Grepalma de
Ecuador Guatemala; Femexpalma de México; Junpalma
del Pera y Propalma del Ecuador.
“Scaling forest positive
action: lessons from Aspectos que diferencian al sector palmero
Colombia”’-TFA . colombiano en materia de sostenibilidad.
y . Presidente
Sep 21 Latinoamérica en el Eiecutivo Bajo impacto que ha tenido en deforestacion,
marco de la semana del ! a partir de resultados de la linea base de
clima del Foro Econémico deforestacion asociada a palma 2011 - 2017.
Mundial
“Oportunidades para
la competitividad de
la palma sostenible
en Pery, Colombia
y Centroamérica”-
Coaliciéon por una
Produccién Sostenible Lider Avances, retos y oportunidades del Acuerdo de
Novu 4 del Peru (Ministerio Ambi Cero Deforestacion para la cadena del aceite de
- . mbiental .
de Agricultura y Riego palma en Colombia.
de Pera, PNUD, CIAT,
TFA, Solidaridad,
Earth Innovation
Institute, Earthworm
y Sociedad Peruana de
Ecodesarrollo)
2° Encuentro
agroempresarial de los Intervinieron Xavier E. Lazo, Ministro de
paises de la Cuenca del Agricultura y Ganaderia del Ecuador; Juan
Pacifico. Gonzalo Botero, Viceministro de Asuntos
Didalogo virtual publico- Agropecuarios de Colombia; José Ignacio
privado para exponer Pinochet Olave, Subsecretario de Agricultura
las buenas practicas de Chile; Lourdes Cruz, Coordinadora
desarrolladas en los Presidente General de Asuntos Internacionales de la
Nov 12 paises para enfrentar Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural

la emergencia por
COVID-19, y las
necesidades comerciales,
logisticas y de politicas
publicas, para adaptarse
a la nueva realidad que
impone la pandemia.
IICA

Ejecutivo

(SADER) de México; y José Gerardo Néstor
Ezeta Carpio, Presidente Ejecutivo de Sierra

y Selua Exportadora, por parte del Ministerio
de Agricultura y Riego de Pera. También
participaron el Director General del IICA,
Manuel Otero, y varios lideres empresariales de
la region, entre ellos Jens Mesa Dishington.
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Participante

Fecha Evento-Organizador de Fedepalma Tematica presentada
Fedepalma presentd las oportunidades que
tiene el sector de la palma de aceite en el
Global Bioeconomy Presidente desarrollo de la bioeconomia, y puntualmente
Nouv 17 | Summit 2020. Invitacion Ei . en la economia circular. Se hablé sobre la
Jjecutivo - .
del IICA versatilidad de los aceites de palma y sus
diferentes usos en las industrias de alimentos y
no alimentarias.
Proyectos de formalizacién laboral e
Red Latinoamericana implementacion de los sistemas de
de Cumplimiento, cumplimiento, asi como con la Red de
Novu 25 | liderada por el Instituto Lider Social Sostenibilidad y la Red de mujeres, para
Internacional de Estudios fortalecer a los trabajadores y beneficiarios de
Anticorrupcién la agroindustria en temas de mejores practicas,
derechos y deberes
El Presidente Ejecutivo de Fedepalma, por
ser embajador de Buena Voluntad del IICA,
participo en el Consejo Asesor para la seguridad
alimentaria de las Américas, que busca analizar
c . la situacion de desarrollo agricola y su impacto
onsejo Asesor para la . . - - -
. . - - Presidente en la seguridad alimentaria hemisférica,
Dic7 |seguridad alimentaria de . . . . .
P Ejecutivo regional y nacional, asi como los hechos
las Américas. IICA e P . .
politicos, técnicos, sociales y productivos que
pueden incidir en el medio rural, con el propédsito
de ayudarle al IICA a dar respuesta a las
demandas que se generan para la institucion en
estos contextos.
. El Presidente Ejecutivo dio a conocer como
Presidente . P
“ . . - se habia desarrollado la iniciativa el Agro
‘Apostandole a la Ejecutivo/ . . - .
. L . Empresarial y la Agroindustria inclusivos son el
Dic 15 Empresarizacion del Presidente . .
M Camino. Por su parte, la Presidente de la Junta
Campo”, SAC de la Junta . . . . .
Directiva Directiva, expuso el caso de éxito empresarial de

la Federacién.

Cartas de respuesta para la representacién y defensa del sector (Tabla 46).

Tabla 46. Algunas de las cartas enviadas a las audiencias de interés

Fecha Carta dirigida a Tematica o argumentos presentados
. * Precisiones e informacién aclaratoria sobre algunas afirmaciones
Presidente de lizad b L L la ol ia de la Cé del
Jul la Camara de realizadas sobre el sector palmero en la plenaria de la Camara de
Representantes 19 de junio (se asegurd que el sector palmero era la segunda causa de
deforestacion y que estaba vinculado al despojo de tierras).
« Aclaraciones e informacién relativa a un articulo que ella publicé en el
Jul 3 Piedad Cérdoba portal Las2Orillas, el 17 de junio, sobre los derechos de la Amazonia, y la
problemadtica de deforestacién en esta zona del pais (mencionaba que
el sector palmero contribuia a esa problematica).
* Respuesta a solicitud de informacién para la investigacion “Motores
socioculturales de destruccion del bosque amazénico”, enmarcada
en la Sentencia T 4360 de 2018 de la Corte Suprema de Justicia, en la
que se determiné que la Amazonia colombiana es un sujeto titular de
. . derechos.
Directora Instituto
Jul17 .

SINCHI

Se argumento que el sector palmero no ha sido un motor significativo
de deforestacion en el pais, y que desde Fedepalma no se han
impulsado desarrollos palmeros en la Amazonia, por el riesgo
ambiental que podrian conllevar, y por las dificultades técnicas y
logisticas de esta region del pais, que limitarian su productividad y
competitividad.
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Fecha Carta dirigida a Tematica o argumentos presentados

» Sin embargo, se afirmé que los proyectos palmeros bien planificados y
manejados, pueden constituir alternativas de desarrollo rural en areas
Directora Instituto de la Amazonia, que han sido afectadas por el conflicto armado y el
SINCHI narcotrafico. Dichos proyectos podrian ser viables, siempre y cuando
cumplan con una serie de requisitos legales y ambientales, que fueron
enumerados en la comunicacion.

Jul 17

» Aclaraciones sobre el articulo “Colombia: indigenas Nukak-Maku
acorralados por palma, coca y bandas criminales”, que se refiere a los
procesos de deforestacion en territorios de comunidades indigenas en

Portal Mongabay el arco noroccidental de la Amazonia, y menciona al sector palmero

Oct 29 Tatiana Pardo como corresponsable.

(periodista) » Se controvierten estas afirmaciones, en tanto la potencial

deforestacion asociada a la palma en esta regiéon es muy baja, y es

resultado de actividades ilegales por parte de actores no afiliados a la

Federaciéon, y en contravia de su apuesta de sostenibilidad.

JARDIN
- BOTANICO,
DEL QUINDIO.

Investiga y educa.. para conservar

Figura 153 Convuenio de Fedepalma con el Jardin Botanico del Quindio

En el marco del conuenio interinstitucional 060/16, entre Fedepalma, Cenipalma y el Jardin
Botdnico del Quindio, a partir de julio de 2020 se inicié un proceso de apadrinamiento de la
Coleccidon de Palmas Nativas de Colombia-(CPNC), por un periodo de tres afios. Durante el
segundo semestre de 2020, el Jardin Botdnico adelantd diversas actividades para el mante-
nimiento de la coleccién. Para 2021 se acordd publicar una serie de articulos sobre la impor-
tancia de esta y los usos de algunas palmas del pais (Figura 153).

Centro de Informacion y Documentacion-CID Palmero

El objetivo del CID Palmero es disponer y brindar acceso a la informacién documental actua-
lizada, confiable y oportuna, relacionada con las necesidades y demandas de la agroindustria
de la palma de aceite en sus diversos frentes.

El CID Palmero ha euvolucionado a la par con la sociedad y la tecnologia. El de hoy ya poco
tiene que ver con el de sus origenes en los arios ochenta, salvo por sus principales funciones:
préstamos, consultas y estudio. Quizds, no solo el CID Palmero ha cambiado, sino también la
Federacion y el resto de las organizaciones, al voluerse mds globales sin perder de vista lo “lo-
cal” Eluso de Internet atrajo nuevos usuarios, un publico virtual, informado y digital.
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Escenario 2020

El CID Palmero garantizé el acceso al material documental compilado en sus colecciones, y
gracias al mundo digital, hoy puede estar en cualquier lugar, subsanando las necesidades de
informacion de los palmicultores y demdas usuarios, facilitando la consulta de colecciones de
libros electronicos, documentos histéricos, fotos, musica, entre otros servicios (Figura 154).

Figura 154. Video tutorial del CID Palmero
https://www.youtube.com/watch?u=yLEOOXLGAtM&t=19s

En las actuales circunstancias de pandemia, y gracias a toda la preparacién previa para ser
mds “digitales”, durante el 2020 se logrd dar respuesta a mas del 90 % de las solicitudes. EL10 %
restante corresponde a documentos en formato fisico, que por ser ediciones de terceros y por
los derechos de propiedad intelectual, no existe autorizacion para digitalizarlos.

También, se resoluieron consultas y se recuperd informacién, apoyados en el servicio de Ago-
ra de Naciones Unidas, Academia, Research Gate, con imdgenes de documentos, para poder-
las remitir al usuario que las requiera.

El CID sigue creando y curando mds colecciones, para garantizar el acceso a cualquier formato.

3. Participacion y representatividad gremial
Registro y afiliacion

Los mecanismos de identificacion y participacién de los palmeros son el pilar de la represen-
tatividad gremial, y fortalecen la capacidad de interlocuciéon y gestién de la Federacion. Es por
esta razon, que de manera permanente se busca registrar y afiliar a los palmicultores, para
que ejerzan sus derechos a traués de los diversos mecanismos de participacion, los cuales
tienen su punto mds alto en el Congreso Nacional, la Asamblea General y la Sala General de
cultivadores de palma de aceite en el pais. El sector palmero se caracteriza por unos altos ni-
veles de representatividad y participacién, los cuales se ven reflejados tanto en registro, como
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afiliacién de los palmicultores. Para los principales eventos gremiales (el Congreso Nacional y
la Asamblea General), cada ano se establece el universo de votos? de los palmicultores.

Los estatutos, en su Articulo 14, definen el mismo esquema para la Asamblea General, pero en
este caso Unicamente para los palmicultores afiliados a la Federaciéon. Esta forma de cdlculo
refleja la participacion de los cultivadores y productores en funcion de su aporte econdémico al
sector, tanto en su drea como en su produccion (sean de aceite o de racimos de fruta) (Tabla 47).

Tabla 47 Universo total de votos

Ano*** Votos* de registrados Votos* de afiliados Votos no registrados** Total
2020 7.289.402 4939772 1958.328 9247730
Total de votos de Total d.e votos Total'de votos de Universo total
. X de palmicultores palmicultores no
palmicultores registrados - - de votos
afiliados registrados
* Votos: suma de los votos de area, RFF, capacidad y APC producido.

>k

Estimacién de votos sobre drea no registrada.
***  Con corte a 31 de diciembre de 2020.

Al cierre del 2020, el sector contd con un nivel de participaciéon superior al 78 % del universo es-
timado para los palmicultores registrados, y del 53 % para los afiliados. Al evaluar la produccién
de aceite, mds del 82 % de esta prouviene de las plantas de beneficio asociadas a la Federacion.

En general, se ha mantenido la participacion por escala de los productores. Del total de regis-
trados con cerca de 449 mil hectdreas, dan cuenta del 82 % del drea en produccién estimada;
el 85 % son productores de menos de 50 hectdreas, es decir de pequenia escala, mientras que
el 12 % es de mediana y el 3 % de gran escala (Tabla 48).

Tabla 48. Nimero y drea sembrada de los palmicultores registrados
al 31 de diciembre de 2020, por escala productiva

Tamaiio NL"J.mero '°/o Namero t&rea % Area cultivadores/
cultivadores cultivadores/total cultivadores total
Pequetio (<50) 5.661 85 66174 15
Mediano (50<500) 791 — 12 126.657 28
Grande (500 +) 167 3 256.535 57
Total general 6.619 449365

2 Taly como lo establecen los estatutos de la Federacién en su Articulo 44:

“Los votos de cada miembro del Congreso serdn asignados en la misma proporcion al drea sembrada en
palma de aceite y a la produccién de fruto, en el caso de los cultivadores y de la capacidad de proceso y
produccion de aceite de palma, en el caso de los beneficiadores y declarada en el Registro Nacional de
Palmicultores o en los formularios de declaracion de la Cuota de Fomento Palmero al 31 de diciembre de
cada ano, de acuerdo con la siguiente reparticiéon:

a.En el caso de los cultivadores: un voto por tonelada de fruto producido anualmente, mds los votos
resultantes de multiplicar las hectareas sembradas por el factor que se obtenga de dividir la produccion
anual de fruto de todos los miembros por las hectareas de todos ellos.

b. En el caso de los beneficiadores: un voto por tonelada de aceite de palma crudo producido anualmente,
mas los votos resultantes de multiplicar las toneladas/hora de capacidad de beneficio por el factor que se
obtenga de dividir la producciéon anual de aceite de palma crudo de todos los miembros por las toneladas/
hora de capacidad de beneficio de todos ellos. El aceite producido en funcién de seruicios de maquila se
imputard al beneficiador.

c. En ningun caso las dreas sembradas, la produccién de fruto, la capacidad de beneficio y la produccién de
aceite de un miembro se pueden fraccionar para sumar en dos representaciones’”.
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En cuanto a palmicultores afiliados, existe una variacién en las proporciones, siendo los pro-
ductores de pequenia escala el 77 %, mientras que para mediana son el 17 % y de gran escala
el 6 %. El total de afiliados corresponde a 1443. La Tabla 49 solamente refleja aquellos que
tienen cultivo.

Tabla 492 Namero y area sembrada de los palmicultores afiliados
al 31 de diciembre de 2020 por escala productiva

Tamafio Nt'lmero % Nuamero Area % Area cultivadores/
cultivadores cultivadores/total cultivadores total
Pequerio (<50) 1.091 77 12.293 5
Mediano (50<500) 238 17 44521 19
Grande (500 +) 87 6 173.297 75
Total general 1.416 2301

Fedepalma también representa a los productores de aceite, por lo que es necesario observar
la composicién y participacion de las plantas de beneficio en los mecanismos de represen-
tatividad gremial. Aunque no todas se encontraban activas al cierre del afio, las habilitadas
estaban debidamente registradas ante la Federacién. De ellas, 53 (el 70 %) eran afiliadas, re-
presentando el 78 % de la capacidad de produccién total y reportando cerca del 82 % de la
produccion de aceite en 2020 (Tabla 50).

Tabla 50. Plantas de beneficio registradas al 31 de diciembre de cada afo

- . . . % de Capacidad | Capacidad % de
Afo Namero Activas Namero afiliacion (t/ha) afiliada afiliacion
2020 76 70 53 70 1878 1444 77
2019 74 68 53 72 1.868 1460 78

Plantas PLo:;:::.:::e Plantas Del numero | Capacidad | Capacidad De la
registradas | produccién | afiliadas de P lo.n';o.s t‘oto.l d ;lcl)t o.cll cap‘amd:d
de aceite registradas | registrada afiliada registrada

226

En su distribucion, el 25 % de las plantas, con el 27 % de la capacidad instalada nacional, se
encuentra en la Zona Central; el 21 % con el 23 % de la capacidad, en la Norte; el 46 %, con el
46 % de capacidad en la Oriental y en la Suroccidental; el 8 % restante, con el 4 % de capaci-
dad. En cuanto a tamano, el 38 %, catalogadas como grandes, acumulan el 64 % de la capaci-
dad, mientras que las medianas son el 42 % con el 30 % de capacidad, y las pequetias el 20 %
con el 7 % de capacidad. Esta distribucion se observa en la Figura 155.
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Namero de plantas registradas y Capacidad de plantas registradas
afiliadas por tamaio y afiliadas por tamaio
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Figura 155. Composiciéon de las plantas de beneficio

Registro Nacional de Palmicultores

En materia politica, el Registro Nacional de Palmicultores (RNP) contribuye a fomentar la in-
clusidén y participacion democrdtica en los asuntos sectoriales. Los inscritos participan con
su voto en las decisiones del Congreso Nacional de Cultivadores de Palma de Aceite, mdxima
instancia donde se definen los lineamientos de inversion de la Cuota de Fomento, y se eligen
a los miembros del sector en los Comités Directivos de los Fondos Parafiscales Palmeros.

La integraciéon de esfuerzos de las distintas areas de la Federaciéon ha contribuido de manera
significativa a la depuracion, actualizacion y promocion del RNP. Desde luego, este esfuerzo ha
contado con el acompafnamiento decidido de las empresas ancla de los Nucleos Palmeros, que
dentro de sus procesos de certificacion de sostenibilidad encuentran una oportunidad pro-
picia para conocer cada vez con mayor detalle a sus proveedores, y asegurar la trazabilidad
del fruto beneficiado.

EL RNP se ha conuertido en una base de datos confiable que, complementada con otras fuen-
tes internas, contribuye a dimensionar el universo palmero nacional e individualizar a sus
distintos actores. Este valioso activo de la institucionalidad gremial, facilita el diagnodstico
de las necesidades del sector, asi como la priorizacion, disenno y orientacion de las politicas
publicas sectoriales. Desde 2018, ha sido notoria la labor de actualizacién y registro, logrando
identificar a mds de 1500 palmicultores e ingresar mds de 42 mil hectdreas a la base de datos
(Figuras 156 y 157).
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Figura 157 Evolucién general de palmicultores registrados y afiliados
2018 - 2020. Nota: los totales incluyen el total de cultivadores mas el total
de plantas de beneficio registradas. Algunas cuentan con cultivo,
por lo que son contabilizadas solo una vez

Esta labor ha permitido llegar a niveles de registro cercanos al 76 % del drea total estimada,
porcentaje que se incrementa a casi el 93 % para el drea en produccion. Si bien en 2020 hubo
un aumento neto de 45251 hectdreas en el registro, un crecimiento proporcional en el area
estimada hace que se mantenga el nivel entre 2019 y 2020 (Tablas 51y 52).
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Tabla 51. Area total estimada en produccién y desarrollo con palma de aceite, frente al area
en produccién y desarrollo reportada por los palmicultores inscritos en el RNP, al cierre del 2019

Zona Zona Zona Zona Total
Central Norte Oriental |[Suroccidental

Area total estimada en produccién 154.018 19738 194.265 17984 486.005
Area total estimada en desarrollo
Renovuacion 897 237 512 o 1629
Area nueva 5.833 3.063 9.032 968 18.895
Resto 14978 8.898 25.886 3291 53.053
Area total estimada 175708 131936 229.695 22.243 559582
Area total en produccién registrada 131.288 91999 185.630 17.812 426729
% Area total registrada en produccién 85 77 96 99 88
Area total registrada en desarrollo 2573 374 3554 525 7026
Area total registrada 133.861 92.373 189184 18.337 433755
% Area total registrada 85 77 96 99 78
Area por registrar en produccién 22730 27739 8.635 172 59.276

Tabla 52. Area total estimada en produccién y desarrollo con palma de aceite, frente al area
en produccion y desarrollo reportada por los palmicultores inscritos en el RNP, al cierre del 2020

Zona Zona Zona Zona Total
Central Norte Oriental |[Suroccidental

Area total estimada en produccién 157.098 100.335 201.665 18946 478.044
Area total estimada en desarrollo
Renovacién 722 1460 1717 o 3988
Area nueva 5.220 651 17.407 640 23918
Resto 17.888 9.335 53.887 3297 84.327
Area total estimada 180928 mM.781 274596 22.883 590188
Area total en produccién registrada 142236 95184 187.391 17991 442802
% Area total registrada en produccién 21 95 93 95 93
Area total registrada en desarrollo 2990 61 2.625 338 6564
Area total registrada 145225 95795 190.016 18.330 449365
% Area total registrada 1 95 93 95 93
Area por registrar en produccién 14.862 5151 14.274 955 35.242

En cuanto a la capacidad instalada, reportada por las plantas de beneficio de las empresas
inscritas en el RNP, la Tabla 53 revela en el 2020 un incremento de 10 toneladas de proceso/
hora frente al aflo anterior, para un total de 1878 correspondientes a 76 plantas en el pais. Es
bueno senalar que, de estas, Unicamente habia 70 activas a diciembre de 2020.
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Tabla 53 Capacidad instalada de proceso tonelada/hora, reportada por
las plantas de beneficio inscritas en el RNP 2019/ 2020

Zona Zona Zona Zona Total
Central Norte Oriental |Suroccidental

Capacidad instalada palmicultores registrados diciembre 2019
Ndmero de palmicultores registrados 18 19 34 6 74
t/RFF/h 536 424 829 79 1.868
Dist. % 29 23 44 4 100
Capacidad instalada palmicultores registrados diciembre 2020
Ndmero de palmicultores registrados 19 16 35 6 76
t/RFF/h 507 438 858 75 1.898
Dist. % 27 23 46 4 100

En los meses de enero, septiembre y octubre se registraron las plantas extractores El Estero, Oleonorte y
Aceites del Magdalena Medio, con una capacidad de 15,12 y 10 toneladas/hora respectivamente, por otra

parte, fue retirada la planta de Indupalma.

Membresia a Fedepalma

En cuanto a la representatividad y cobertura en la afiliaciéon, en el periodo de diciembre de
2019 a diciembre de 2020, el area total reportada por los afiliados presentd una reduccién del
5 % en su total, al pasar de 241561 a 230111 hectdreas. Sin embargo, hubo una disminucién del
2 % del drea afiliada, en proporciéon con el total del drea estimada; es decir, crecid mds el drea
estimada en produccion que las afiliaciones (Tablas 54 y 55). En el mismo periodo, la Junta Di-
rectiva de la Federaciéon aprobod las solicitudes de anexién de 73 cultivadores.

Tabla 54. Area total estimada en produccién y desarrollo al 31 de diciembre
de 2019 vs. area en produccién y desarrollo reportada por los afiliados

Zona Zona Zona Zona Total
Central Norte Oriental |Suroccidental

Area total estimada en produccién 154.018 119738 194.265 17984 486.005
Area total estimada en desarrollo
Renovacion 879 237 512 (o] 1.629
Area nueva 5.833 3.063 9.032 968 18.895
Resto 14978 8.898 25.886 3291 53.053
Area total estimada 175708 131936 229.695 22.243 559.582
Area total en produccién afiliada 65.356 52.249 107702 1926 237.233
% Area total afiliada en produccién 42 44 55 66 49
Area total registrada en desarrollo 1363 19 2901 45 4328
Area total afiliada 66719 52.268 110.603 n971 241561
% Area total afiliada 42 44 55 66 43
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Tabla 55. Area total estimada en produccién y desarrollo al 31 de diciembre

de 2020 vs. drea en produccion y desarrollo reportada por los afiliados

Zona Zona Zona Zona Total
Central Norte Oriental |Suroccidental

Area total estimada en produccién 157.098 100.335 201.665 18946 478.044
Area total estimada en desarrollo
Renovacion 722 1460 1717 o 3.899
Area nueva 5220 651 17.407 640 23918
Resto 17.888 9.335 53.807 3297 84.327
Area total estimada 180928 mzsi 274.596 22.883 590.188
Area total en produccién afiliada 55.238 49840 110128 1.813 227019
% Area total afiliada en produccién 35 50 55 62 a7
Area total registrada en desarrollo 1.028 104 1947 13 3.092
Area total afiliada 56.266 49944 112.075 11.826 2301M
% Area total afiliada 35 50 55 62 47

En cuanto a la capacidad instalada de las plantas de beneficio, correspondientes a las em-

presas afiliadas, la Tabla 56 revela a diciembre de 2020, una disminucién de 16 toneladas de

proceso/hora frente al mismo corte del aflo anterior.

Tabla 56. Capacidad instalada de proceso/hora de las plantas de beneficio, correspondientes

a las empresas inscritas en el RNP vus. plantas de beneficio de afiliados

Capacidad Capacidad Capacidad
instalada instalada instalada Capacidad instalada
palmicultores palmicultores palmicultores palmicultores afiliados
Zona registrados afiliados registrados Diciembre 2020
Diciembre 2019 Diciembre 2019 Diciembre 2020
t Part. % t Part. % t Part. % t Part. %
Central 536 29 524 98 507 27 485 96
Norte 4239 23 363 86 438 23 377 86
Oriental 829.. 44 514 62 858 46 527 61
Suroccidental 79 4 59 75 75 4 55 73
Total 1.868 99 1460 78 1.878 100 1444 77

Entre el corte de diciembre de 2019 y diciembre de 2020, el nimero de afiliados a la Federacién

paso de 1456 a 1433, categorizados asi: 295 personas juridicas (14 en alianzas), y 1148 personas

naturales (879 asociados en alianzas productivas y similares) (Tabla 57). Se debe aclarar que la

disminucion en el numero de afiliados se debid al retiro de 45 palmicultores, primordialmente

por fallecimiento, cambio de actividad o venta del predio y afectacién productiva.
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Tabla 57. Area total estimada en produccién y desarrollo al 31 de diciembre
de 2019 vs. area en produccién y desarrollo reportada por los afiliados

Zona Zona Zona Zona Total
Central Norte Oriental |Suroccidental

Ndamero de afiliados 763 554 13 12 1433 (3)
Afiliados con cultivos (2) 752 546 106 12 1416
Area afiliada registrada 56.266 49944 112.075 11.826 2300M
Participaciéon por area sembrada 24 % 22 % 49 % 5% 100 %
Ndmero afiliados con planta de beneficio 17 13 19 4 53
Capacidad de beneficio afiliada 485 377 527 55 1444
Participacion por capacidad de beneficio 34 % 26 % 36 % 4 % 100 %

(1) Establecida de acuerdo con la proporcién de los votos de cada miembro de la Asamblea General de la
Federacién, en funcién del drea sembrada, el fruto producido, la capacidad de proceso y el aceite produ-
cido, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 14 de los Estatutos de la Federacion.

(2) Del total de afiliados, 28 empresas no reportaron cultivos de palma de aceite, solamente reportan
planta extractora.

(3) De los 1443 afiliados que figuran en nuestros registros, 5 empresas y 1 persona natural operan en dis-
tintas zonas palmeras.

Congreso Nacional de Cultivadores de Palma de Aceite
y demas eventos gremiales anuales

Debido a la situacion sanitaria derivada de la pandemia, los eventos gremiales anuales se
[levaron a cabo en modalidad virtual, a través de foros académicos adelantados los dias 20
de agosto, 24 de septiembre, el 29 de octubre y el 19 de noviembre, asi como las jornadas de
rendicion de cuentas, las sesiones estatutarias del XLVIII Congreso Nacional de Cultivado-
res de Palma de Aceite, la XLVIII Asamblea General de Afiliados de Fedepalma, la XXX Sala
General de Cenipalma, y el IV Encuentro de Sostenibilidad Palmera.

El programa académico y de sostenibilidad conté con la participacién de destacados confe-
rencistas como James Fry, Presidente de LMC International; Fabrice DeClerck, investigador
senior de la fundacion EAT; Adriana Mejia Cuartas, fundadora y gerente de la empresa de
consultoria estratégica Herencia VL; Juan Lucas Restrepo, Director General de la Alianza Bio-
versity International y del Centro Internacional de Agricultura Tropical, CIAT; y Daan Wen-
sing, CEO del IDH. Los temas abordados fueron las perspectiuvas globales de la agricultura y el
futuro del mercado de aceites y grasas; las oportunidades para la agroindustria de la palma
de aceite de Colombia en un escenario pos COVID-19, y los desafios que la pandemia ha traido
a los negocios agroindustriales.

El Presidente Ejecutivo de la Federacién, en su mensaje a los participantes, hizo un balan-
ce del desempenio del sector durante el 2020, el avance de las gestiones con el Gobierno
Nacional en torno a las medidas solicitadas por el sector palmicultor, y los desafios para
la agroindustria en los frentes de sostenibilidad, competitividad, consumo, fortalecimiento
institucional y la prospectiva para las siguientes décadas.

El certamen contd con la interuencién del Presidente de la Republica, Iudn Duque Marquez,

quien informé a la comunidad palmera de las gestiones lideradas por el Gobierno para el de-
sarrollo del sector palmero colombiano, que incluye el incremento de la mezcla al B12 a partir
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de los primeros meses de 2021, y la adhesién del pais al Consejo Mundial de Paises Productores
de Aceite de Palma, CPOPC.

Se destacd también la participacién de los Ministros de Agricultura y Desarrollo Rural y De-
fensa Nacional, y los Viceministros de Comercio Exterior y Energia en los paneles organizados,
divulgando las propuestas del Gobierno para la defensa y promociéon el aceite de palma co-
lombiano, el incremento de la productividad, el desarrollo del mercado interno, la generaciéon
de valor en la palmicultura y la estrategia de seguridad en las zonas palmeras.

Los cerca de 600 asistentes a los distintos espacios, conocieron los principales avances y re-
sultados de los proyectos que adelantan Fedepalma y Cenipalma con recursos del Fondo de
Fomento Palmero y otras fuentes, para que, dentro de los lineamientos de inversiéon imparti-
dos por el Congreso, se alcancen los objetivos estratégicos sectoriales en un entorno de ma-
yor productividad y sostenibilidad.

La modalidad virtual facilitd adelantar una rendiciéon de cuentas detallada de la gestion gre-
mial y sectorial, asi como destacar sus principales logros durante la vigencia. Para tal efecto
se organizaron tres jornadas interactivas y participativas, en las que los directores de la or-
ganizacién y sus equipos rindieron sus informes.

Por ultimo, en el marco de las Sesiones Estatutarias, se hizo entrega a la comunidad palmera
de los informes de gestién y de labores de las entidades gremiales y de los Fondos Parafiscales
Palmeros, correspondientes a la vigencia 2019, se definieron los lineamientos de inversion de los
recursos provenientes del Fondo de Fomento Palmero para la vigencia 2021, y fueron elegidas
las nuevas Juntas Directivas de Fedepalma para el periodo 2020 - 2021, y los representantes
de los palmicultores al Comité Directivo de los Fondos Parafiscales Palmeros para 2020 - 2022.

Encuentros gremiales en las zonas palmeras

No se habian realizado aun los primeros encuentros gremiales, cuando llegé la pandemia. Esto
hizo que cambiara la programacion de los encuentros, que tuuieron un comportamiento atipi-
co en el 2020, ademds de haberse llevado a cabo de forma virtual.

Durante el primer semestre del afio se hicieron varios, la mayoria enmarcados en la coyuntu-
ra causada por la pandemia y como esta estaba afectando al sector. Para el segundo semes-
tre, debido a que se reprogramé el Congreso Nacional, a que su agenda académica se realizd
entre septiembre y nouviembre, y a que la Reunién Técnica se efectud a comienzos de octubre,
no se organizaron encuentros pero s{ una nutrida agenda gremial que permitid mantener el
contacto con la comunidad palmera (Tabla 58).

Tabla 58 Evuentos gremiales realizados en 2020

Encuentro o reunion Fecha Asistentes

Encuentro virtual con Jens Mesa Dishington, Presidente de Fedepalma, y

Alexandre Cooman, Director General de Cenipalma 8 de abril 75
Encuentros gremiales-especial emergencia sanitaria COVID-19 (cuatro 24 de abril 395
encuentros, uno en cada zona)

Encuentro virtual de Fedepalma con los productores de aceite 15 de mayo n7z
El Fondo de Estabilizacion de Precios y su aporte al sector en tiempos de 18 de junio 87

pandemia

Encuentro gremial Conversatorio sobre el valor de la organizacion y la
institucionalidad palmera en tiempos de pandemia (cuatro encuentros, 23 de junio 278
uno en cada zona)
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4. Administracion de los Fondos Parafiscales Palmeros

El Fondo de Fomento Palmero (FFP) y el Fondo de Estabilizacién de Precios para el Palmiste,
el Aceite de Palma y sus Fracciones (FEP Palmero), creados en 1994 y 1996, respectivamen-
te, han constituido un rol determinante en el desarrollo de la agroindustria de la palma de
aceite en Colombia, mediante la prouision de bienes publicos sectoriales y la generacién
de condiciones mds estables y competitivas, en lo que respecta a la comercializacion de los
aceites de palma y palmiste.

Fedepalma suscribié los contratos No. 050 de 1994 y No. 217 de 19962 con el Ministerio de Agri-
cultura y Desarrollo Rural, para la administraciéon de los recursos de ambos fondos durante 10
anos. Estos han tenido dos prérrogas por la misma duracion. La continuidad en esta labor de
administracion refleja el buen desempetio del gremio, que ha sido reconocido por el Ministerio,
por las entidades de control y por los productores de aceite de palma.

En cuanto al FFP, el Comité Directivo aprobd $ 46276 millones de inversién para la vigencia, de
los cuales se ejecutaron S 41335 millones, lo que equivale a un 893 % del presupuesto de 2020.
Asi, la inuersion en programas y proyectos pasé de S 46876 millones en 2019 a S 41335 millones
en 2020, representando un decrecimiento de 10,7 %.

El FEP Palmero en 2020, demostrd su importancia estratégica para la comercializacion, en
un escenario marcado por los impactos de la pandemia. Derivado de esto, el pais presentd
en el segundo trimestre del ano, una caida de cerca del 30 % del consumo local de aceite de
palma, en los segmentos de biodiésel y hoteles, restaurantes y cafeterias (HORECA), frente a
lo registrado en el primer trimestre, en pleno pico de produccién. Gracias a la operaciéon del
FEP Palmero y de la gestion de los productores y comercializadores, los inventarios fluyeron al
mercado internacional, exportdndose un 63 % de la produccién en este periodo, evitando que
el mercado local se congestionara y que el precio local se desplomara.

En este contexto, el FEP Palmero continué cumpliendo eficazmente con los objetivos para los que
fue creado, generando ingresos adicionales sobre la produccion de aceite de palma valorada a
precios de exportacién, por un monto aproximado de USD 120 millones, 12 % del valor de la pro-
duccion de aceite de palma. En el programa del aceite de palmiste, el impacto en el ingreso pal-
mero fue de USD 4.3 millones, o un equivalente al 5 % del valor de la produccién de este producto.

Lo anterior se suma al impacto positivo histérico, que en resumen, el FEP Palmero ha teni-
do durante su operacion de 24 afios de USD 2.815 millones (constantes), monto equivalente a
15,3 % del valor de la produccion en dicho periodo.

Planeacion de la inversion

Con la finalidad de velar por el adecuado desarrollo de los planes de inuersiones, y de su ali-
neacién con los fines de la Cuota de Fomento Palmero (establecidos por la Ley 138 de 1994), la
Direccién de Planeacion Sectorial y Desarrollo Sostenible lleud a cabo en 2019, un ejercicio de
planeacién donde se elaboraron, discutieron y aprobaron los lineamientos de inuersion del
FFP, como marco de referencia para la formulacion de proyectos de inuersion en 2020.

Adicional, como insumo para la actualizaciéon de dichos lineamientos, se identificaron las
principales necesidades y prioridades sectoriales, mediante instancias de discusion técnica
como los comités asesores en subzonas, zonas palmeras y a nivel nacional, los érganos de
direccién de la Federacidn, entre otros.

2 La vigencia de este contrato hoy dia coincide con la del FFP, hasta noviembre de 2024,
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Como resultado, se distribuyé la cartilla de lineamientos para orientar la inuversién de los re-
cursos del Fondo de Fomento Palmero vigencia 2020, que incluye entre otros, retos sectoriales
y frentes de accién (que son el marco de referencia para la posterior formulacién de proyec-
tos), asi como una propuesta de articulaciéon con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Los lineamientos de inversion se sometieron a aprobacion del XLVII Congreso Nacional de
Cultivadores de Palma de Aceite, realizado en Bogotd en junio de 2019.

Rendicion periddica de avance de ejecucion de planes de inversion

Dentro de los compromisos como administradora del FFP, Fedepalma rinde informes perié-
dicos relacionados con el avance de ejecucién de los planes de inversion, segun lo reportado
por los ejecutores y revisado por la Direccién de Planeacién Sectorial y Desarrollo Sostenible.

Se realizaron rendiciones trimestrales de auance al Comité Directivo del FFP, que incluye-
ron entre otros, niveles de ejecucion presupuestal por programa y por proyecto, asi como
adelantos en la realizacion de actividades y entregables comprometidos en los proyectos.
Adicionalmente, se elaboraron dos informes preliminares de labores, entregados en los me-
ses de marzo y septiembre de 2020. En la Tabla 59, se resume el cierre presupuestal y técnico
de los proyectos de inuersién 2020, que fue objeto de seguimiento y rendicién ante el Comité
Directivo del FFP.

Tabla 59. Ejecucion de los proyectos financiados por el Fondo de Fomento Palmero (FFP) - 2020

. .. Ejecucion . ..
Programa y proyecto Ejecucion Presupuesto presupuestal I,Ejec.ucwn
2020 ($) 2020 ($) (%) técnica (%)
Programa para mejorar el estatus fitosanitario
Sanidad de la palma 6.703797.057 7.579.867.000 884 100
Mejoramiento genético 8.280.168.429 8.753.090.000 94.6 98,02
Programa para incrementar la productividad
Productividad de la palma 436191257 4.681.368.000 932 98,39
Extensién 6.405.004955 7103.040.000 90,2 100
Asistencia técnica 4.232.487.640 4.627.611.000 915 100
Programa para optimizar la rentabilidad palmera
Valor agregado 2.028.425715 2.239.508.000 90,6 9348
Mercadeo 834.770.619 988159.000 84,5 100
Gestion y defensa comercial 1137137491 1.315.305.000 86,5 100
Programa para consolidar una palmicultura sostenible
:,:::3: ‘::&'; fag:::;‘e":izf‘em una 2722.458106 3.016191.000 903 98,59
Programa sectorial de difusiéon y competitividad
S:::;:lm‘fgarz‘:’:;:;llzl 4.629.047.291 5971978.000 775 9815
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Generacion de informes a 6rganos de direccién y control

Fedepalma, en desarrollo de sus actividades como administradora de los Fondos Parafisca-
les Palmeros, presenté al Comité Directivo de dichos fondos, informacién relacionada con la
gestion, la ejecucion presupuestal, la evolucidon de la situacién financiera, los recaudos de las
contribuciones y el estado de cartera, junto con otros informes especificos solicitados.

Adicionalmente, ha generado informacion con destino a la Auditoria Interna de los fondos,
para el desarrollo de las funciones establecidas en el Decreto 2025 de 1996, al Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, a la Contraloria General de la Republica y a la Contaduria Ge-
neral de Nacion.

La informacion solicitada fue presentada en los tiempos establecidos en el marco legal aplica-
ble, asi como en los términos definidos en las solicitudes o requerimientos especificos realizados.

Evaluacion de la Revisoria Fiscal, la Auditoria Interna de los FPP
y la Contraloria General de la Republica

Durante la vigencia 2020, Fedepalma en calidad de administradora de los Fondos Parafisca-
les Palmeros, atendioé el proceso de auditoria realizado por su Revisoria Fiscal, consideran-
do como buena prdactica de control, que esta evalle y emita un dictamen especifico sobre la
razonabilidad de los estados financieros de los Fondos al cierre del 31 de diciembre de 2020.
La opinidn de la Revisoria Fiscal sobre estos fue adecuada, a partir del andlisis de su base de
preparacion, y que reflejan razonablemente las cifras.

Dentro de rol establecido en el Decreto 2025 de 1996, la Auditoria Interna de los fondos realizd
evaluacion a la gestion de Fedepalma como administradora de estos, seguimiento a la ejecu-
cién de los proyectos de inuversion, y en general al cumplimiento de las obligaciones legales y
las establecidas en los contratos de administracion. Los resultados de estas evaluaciones han
sido presentados al Comité Directivo de los mismos, que se resumen en que las cifras de los
estados financieros reflejan adecuadamente la situaciéon de los Fondos, el cumplimiento de
obligaciones y reportes de informacién, y en general la gestion adecuada de estos, asi como
contar con un efectivo sistema de control interno, con el propdsito de garantizar la confia
bilidad de la informacion, la eficacia y eficiencia de las operaciones, el acatamiento de las
disposiciones legales y demdas regulaciones aplicables.

Durante 2019 no se lleud a cabo la visita de auditoria por parte de la Contraloria General de la
Republica, CGR, a la gestién de los FPP. La Ultima se realizé en el segundo semestre de 2018 al
FFP para las vigencias 2016 y 2017, cuyo informe final fue entregado el 19 de diciembre de 2018,
conresultados satisfactorios y ocho hallazgos de cardcter administrativo, sin incidencias dis-
ciplinarias y/o fiscales.

Durante el 2019 se adelantaron las acciones de mejora del plan de mejoramiento formulado
con ocasion de la auditoria de cumplimiento realizada el segundo semestre de 2018 por la
CGR, al FFP para las vigencias 2016 y 2017, logrando una ejecucion consolidada del 98 %; de las
18 acciones plan, 17 acciones se ejecutaron al 100 % de cumplimiento y 1 accidén con el 60 %,
planeando su terminacion y cierre en abril de 2020.
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5. Aspectos organizacionales

a da

Gobierno corporativo

Desde el 2019, la Junta Directiva emprendid una revision y actualizacion del Modelo de Gobier-
no Corporativo de la Federaciéon. Este venia antecedido de la creacion de un Comité Asesor de
Gobierno Corporativo Conjunto, para las juntas directivas de Fedepalma y Cenipalma, cuyo
principal objetivo es garantizar que la institucionalidad palmera cuente con las mejores prac-
ticas en ese frente.

Con el apoyo de la Oficina de Desarrollo Organizacional y de Riesgo Corporativo, en 2020, se
culminé la fase de diagnéstico y disetio del modelo, que tiene por objeto la revisién integral del
Codigo de Buen Gobierno y del Cédigo de Etica y Conducta, de los reglamentos de funciona-
miento de los érganos de direccién y de los diferentes comités asesores de la Junta Directiua,
y del Programa de Etica y Cumplimiento de la Federacién.

El disefio se desarrolld bajo las siguientes premisas:

Promouer una cultura de gobierno corporativo que redunde en la generacion de valor hacia el
sector palmero y sus grupos de interés, tanto internos como externos.

Mejorar la capacidad para tomar decisiones en los equipos de direcciéon y de administraciéon,
para la consecucion de los objetivos sectoriales y organizacionales, bajo el entendimiento de
que toda buena gestion se fundamenta en una cultura de ética y de cumplimiento normativo.

Este proyecto continta con la revisidon y ajustes de los lineamientos, politicas y reglamentos
requeridos, para ser aprobados e implementados gradualmente.

Direccionamiento organizacional y evaluacion
del mejoramiento continuo

Gestion y seguimiento de los proyectos

La Oficina de Gestién Organizacional realiza un trabajo permanente para dinamizar y actua-
lizar el ecosistema organizacional de la institucionalidad palmera.

En el 2020, de los 23 proyectos organizacionales definidos para el logro de los objetivos estra-
tégicos, 17 estdn en ejecucion (74 %), tres por iniciar (13 %) y tres en fase de planeaciéon (13 %)

(Tabla 60).

Tabla 60. Proyectos organizacionales

Proyectos estratégicos Estado
1 Promocion y gestion para una palmicultura sostenible (FFP) En ejecucion
2 Gestidén para mejorar la competitividad sectorial (FFP) En ejecucion
3 Gestién y defensa comercial (FFP) En ejecucion
4 Mercadeo estratégico (FFP) En ejecucion
5 Valor agregado (FFP) En ejecucion
6 Disetio e implementacién del sistema integral de gestiéon de proyectos En ejecucion
7 Modelo de segufldad para la cadena de valor de la palma de aceite, con En cjecicln)
enfoque sectorial

Continda
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Proyectos estratégicos

Estado

8 Institucién de formacién y capacitacién del sector palmero colombiano En planeaciéon
Disefio y desarrollo de la estrategia de responsabilidad social y ambiental . ..

9 . En ejecucion
corporativa

10 Diversificaciéon e incremento de fuentes de ingreso de Fedepalma En ejecucion

n Fortalecimiento de la administracion de los recursos de la Federacion En ejecucion

12 Diserio e implementaciéon del programa de innouacién organizacional En ejecucion
Diserio e implementacién del sistema integral de gestién de la informacion, . .

13 - . L En ejecucion
el conocimiento y la innovacién

14 |Implementacion del modelo de gestién y proteccion de activos intangibles En ejecucion

15 Fortalecimiento del capital tecnolégico de la Federacion En planeacién

16 Transformacién para la gestion por procesos En ejecucion

17 Sistema de gestion de la seguridad de la informacion Por planear

18 Modelo integral de gestion de activos de la Federaciéon En planeacion
Revisién de la estructura de gobierno corporativo, y disefio e

19 implementaciéon del programa de ética y cumplimiento corporativo de En ejecucion
Fedepalma y Cenipalma

20 | Modelo de gestiéon de desarrollo y desempenio En ejecucion

21 Atraccién y calidad de vida de los colaboradores En ejecucion

22 | Cultura de servicio al cliente interno y externo Por planear

23 |Planes de carrera y de sucesion Por planear

Para poder realizar un mejor seguimiento al desempeno sectorial y organizacional, se con-
solido el tablero de control sectorial de la Federacion en el sistema SoftExpert, y se disend y

parametrizé el de procesos para los 20 macroprocesos de Fedepalma.

Sistema de gestion por procesos

Se dio continuidad al proyecto de transformacién de procesos y macroprocesos en su Fase 11,

redisenados bajo las mejores prdacticas (Figura 158).
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Figura 158. Proyecto de transformacion de procesos
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Se definieron los factores culturales de procesos de la Federacion, alrededor de los conceptos
de excelencia y agilidad. Se capacitaron 25 promotores de cultura para el trabajo por pro-
cesos, y en aquellos intervenidos, se realizaron acciones para tomar conciencia sobre cémo
trabajar bajo este enfoque.

Gracias a estas y otras actividades, durante el 2020 se mantuuvo la certificacion ISO 9001,
para la representacién y defensa de los cultivadores de palma de aceite y productores de
aceite de palma, afiliados a Fedepalma. Esto, a traués de los servicios de representaciéon
de sus asociados, planeacién para el desarrollo sostenible del sector palmero colombiano,
gestién para la comercializacion estratégica de sus productos, y la administracién de los
Fondos Parafiscales Palmeros.

Gestion de riesgo

c:,

cg,

cg,

Cg?

La Oficina de Gestién de Riesgo de la Federacién obtuuo los siguientes resultados en cada una
de sus lineas de trabajo.

Fortalecer la gestién eficaz y eficiente de los recursos necesarios para generar respuestas
innouadoras y sostenibles

Gestionar los riesgos a nivel de estrategia, con una vision de largo plazo, que contribuya a la
continuidad de las operaciones en momentos de crisis, y en la adaptabilidad con mayor fa-
cilidad a los cambios. Al finalizar el 2020, el modelo se encuentra en fase de revisién, ajustes y
aprobacién, por parte del Comité de Gobierno Corporativo Conjunto de la Federacién.

Sistema de control interno

La evaluacion al sistema de control interno de la Federacién demostrd su fortalecimiento a
través del desarrollo de los siguientes componentes del modelo COSO 2013, en 2020:

En el de ambiente de control, se realizd la actualizacién de los perfiles de cargo de la Federa-
cidn, y se buscd su alineacidon con la implementacion del sistema de evaluacion de desempenio
y competencias.

En el de evaluaciéon de riesgos, se incorpord el entendimiento de los escenarios de fraude y
cumplimiento, obteniendo una primera versidén de matrices de riesgos por proceso, con cdl-
culo de aquellos inherentes bajo esta tipologia.

En el de informaciéon y comunicacién, se diseriaron los procedimientos para la comunicacién,
investigacion y tratamiento de denuncias sobre situaciones irregulares, relacionadas con los
grupos de interés, los cuales se encuentran en proceso de aprobacion en el marco del proyec-
to de gobierno corporativo.

En el de supervisién y monitoreo, se coordinaron las actividades de auditoria con la Revisoria
Fiscal, y se hizo seguimiento a la rendicion de la cuenta anual 2019, y a los reportes periddi-
cos de contratacién y obras inconclusas, a través de la plataforma SIRECI de la Contraloria
General de la Republica. Asimismo, se realizdé el cierre definitivo al plan de mejoramiento for-
mulado para el Fondo de Fomento Palmero para las vigencias 2016 - 2017, con medicién de
efectividad total respecto a las acciones implementadas.

Sistema de Administracién de Riesgo

Continuod su consolidacién en 2020, con la ejecucién de las siguientes actividades:
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Andlisis de riesgos sectoriales y organizacionales, originados en la emergencia sanitaria por
la pandemia de COVID-19.

g Definiciéon y monitoreo de modelo de riesgo COVID-19, a nivel de nucleo palmero.

a Apoyo en la definicion de los lineamientos generales del plan gremial para la prevencion y
B8 mitigacién del contagio del COVID-19, en el sector palmero colombiano.

a Medicién de riesgo residual proyectado a nivel estratégico y tdctico, para iniciar la fase de
monitoreo periddico.

a Ejecucion de la reevaluacion de las matrices de riesgo operativo y el seguimiento a la realiza-
== cién de los planes de accion.

a Inicio de la fase de implementacion del modulo de riesgos de la suite SoftExpert, en el nivel
88 estratégico y tactico.

Cumplimiento

El Programa de Cumplimiento de la Federacion siguié evolucionando con la implementacion
de los siguientes procedimientos:

{:} Presentacién a las Juntas Directivas y al Comité de Auditoria de los resultados del monitoreo
7% de la aplicacién de las politicas y procedimientos para la prevencion del riesgo de lavado de

activos y financiacién del terrorismo (LA/FT).

Conceptos frente a alertas y/o riesgos identificados en los procesos de debida diligencia ade-
4{:\:% lantados por la Federacién, y consolidacién de perfiles de riesgo de LA/FT por grupos de interés.

{:} Inicio del reporte de operaciones sospechosas a la Unidad de Informacién y Andlisis Finan-
474 clero, UIAF.

{:} Puesta en produccién del sistema de informacién para la administracién de los procesos de
¢~ debida diligencia.

Aseguramiento y consultoria
Entre las actividades desarrolladas y finalizadas en 2020, se cuentan:

w= Informes de control de cambios de TI y actas de recomendaciones para el disefio de control
del proceso de liquidacion y pago de compensaciones.

ww Acompanamiento al proceso de auditoria del sistema de votaciones para la eleccion de los

érganos de direccién, en las sesiones estatutarias del Congreso Nacional de Cultivadores de
Palma de Aceite 2020.
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6. Procesos de apoyo (Unidad de Servicios Compartidos)

En el 2020, la Unidad de Servicios Compartidos continuo prestando servicios a los diferentes
clientes internos y externos, y complementé su portafolio con la puesta en funcionamiento de
la estrategia de trabajo en casa, para garantizar la continuidad operativa de la Federacion.

Asi mismo, implementd el lineamiento para el retorno gradual con alternancia a los sitios de
trabajo, en las diferentes sedes de la Federacion, cumpliendo con estrictos protocolos de bio-
seguridad, alineados con las directrices del Gobierno Nacional.

La Unidad de Servicios Compartidos mantuuo su estrategia de buscar y lograr ahorros per-
manentes en los diversos frentes a su cargo.

Gestion financiera

Su objetivo principal es planear y gestionar apropiadamente el uso de los recursos econdémi-
cos propios y administrados; servir de soporte para que se incrementen y diversifiquen las
fuentes de financiacion para los programas y proyectos emprendidos por la Federacion; y
garantizar la confiabilidad y oportunidad en el suministro de informaciéon financiera para la
toma de decisiones.

Durante este ano y desde 2016, la Federacién generd su informacion financiera bajo Normas
Internacionales de Informacién Financiera, NIIF, cumpliendo con lo establecido en la Ley 1314
de 2009, el Decreto 3022 de 2013, modificado por el Decreto 2267 de 2014, y sus normas comple-
mentarias. De igual forma, realizd gestidon, seguimiento y control a la liquidez, administracién y
cobro de cartera, reporte oportuno de informacién y atencién a entes de control, respecto de
la administracion de los Fondos Parafiscales Palmeros, y entrega de informes de acuerdo con
los plazos establecidos en el marco legal y por los érganos de control y direcciéon.

Fedepalma, en desarrollo de sus actividades en 2020, implementd el proceso de facturacion
electronica segun el marco reglamentario. Adicionalmente, ha dado cumplimiento a las nor-
mas de libre circulacion de las facturas emitidas por proueedores de bienes y servicios, sin
generar restricciones o dificultades a su libre circulacion. Se certifica que la Federacién ha
acatado las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor, y que el software que
utiliza para desarrollar sus labores es legal en su totalidad, de acuerdo con lo dispuesto en el
Articulo 1° numeral 4 de la Ley 603 de 2000.

En el 2020, se cumplié con la generacién y entrega de los informes financieros para diferen-
tes érganos de control y direccién, asi como el reporte de informacién a la DIAN. La gestion
financiera de la Federacion fue evaluada de forma permanente por la Revisoria Fiscal, cuyo
concepto sobre los estados financieros de la vigencia 2020, generados bajo estdndares inter-
nacionales de informacion NIIF, fue satisfactorio.

Gestion Humana

Las actividades desarrolladas por Fedepalma en 2020 se ejecutaron con una planta de per-
sonal de 102 empleados (60 mujeres, 42 hombres), distribuidos de la siguiente manera: 10 en
la Direccién Comercial Estratégica; 18 en la Direccidon de Planeacién Sectorial y Desarrollo
Sostenible; 38 en la Unidad de Representacién y Coordinacion Gremial; 36 en la Direccion de
Servicios Compartidos.

Por nivel educativo se segmentan asi: 36 magister, 29 especialistas, 23 profesionales, tres tec-
nologos, dos técnicos y nueuve bachilleres (Figura 159).
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Figura 159. Nivel educativo del personal de Fedepalma

Seleccién de personal

Para el 2020, en Fedepalma se efectud la provision de 21 cargos vacantes, distribuidos ast:

4

P

Un Director de Gestion Comercial Estratégica

4

P

Un Jefe de Adquisicion de Bienes y Servuicios

4

P

Dos delegados gremiales regionales

4

P

Tres lideres de: Promocién de Valor Agregado, de Proyectos y de Economia

4

P

Una Secretaria Juridica

4

P

Un Responsable de Mercadeo y Ventas

Ocho cargos de Analistas y Especialistas

s

P

Cuatro cargos asistenciales

Asl mismo, la Federacion tiene regulada por el SENA una cuota de cinco aprendices que se
vinculan de acuerdo con las carreras ofertadas por dicha institucién, aplicables a la natu-
raleza de las distintas dreas. De otra parte, se contrataron cinco estudiantes en pasantia de
programas profesionales, a lo largo de la vigencia.

Capacitacion

En el marco del Plan Estratégico de Capacitacion, cuyo objetivo es facilitar espacios que gene-
ren conocimiento y fortalezcan las habilidades del ser, el hacer y el saber hacer, se llevaron a
cabo diferentes actividades, contribuyendo al desarrollo del talento humano y al refuerzo de
las competencias organizacionales, asi como las destrezas técnicas en dreas especificas de
los colaboradores:
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Programa de desarrollo directivo

El poder de la imagen personal

Alternativas laborales para la coyuntura COVID-19

Programa de preparacién para el examen como Auditor Interno certificado (CIA)-Parte 1
Introducciéon a la gestion de proyectos

Entrenamiento certificado en estéandares GRI

Marketing digital estratégico

Preparacion para el examen como Certificado en Control Interno COSO

Entrenamiento para el fortalecimiento de habilidades de comunicacion y relacionamiento
Desarrollo de estrategias para el comercio y la transformaciéon digital

Agile change management

Curso de SonicWall de administracion

En el 2020, Fedepalma otorgd 13 auxilios educativos por valor de $ 30910.000, para la forma-
cidon en estudios en pregrado, especializacion y maestria.

Gestion del desempeno

Este afio se lanzd el Modelo de gestién del desempenio con su socializacién a los colaboradores
de la organizacién. Se contd con una participacién de 16 funcionarios, que corresponden al
95 % de la planta susceptible de evaluacion.

Este modelo busca definir y evaluar el logro de los objetivos y competencias, a través del dia-
logo permanente entre lideres y colaboradores, y apalancar el Direccionamiento Estratégico,
los planes de trabajo y la cultura organizacional. Permite valorar la labor de los funcionarios,
motivarlos, desarrollarlos, incrementar su compromiso, reconocer e incentivar sus aportes a
la Federacion.

Bienestar

En el 2020, se desarrollé satisfactoriamente el Plan Integral de Bienestar con el apoyo de las
cajas de compensacién familiar y el Fondo de Empleados de Fedepalma, con actividades ins-
titucionales de cardcter deportivo, cultural, entre otras, dirigidas a los colaboradores y a su
grupo familiar, fortaleciendo asi el clima laboral y el bienestar.

Resulta importante mencionar que se realizd seguimiento a los diferentes equipos de ma-
yor potencial de mejoramiento con relacién al ambiente laboral, a través de grupos focales
y construccion de planes de accidon dirigidos al cierre de brechas, con el respaldo de la firma
Great Place To Work.

Con relacion al COVID-19, y desde la perspectiva de bienestar, la Oficina de Gestion Huma-
na disefid el Decdlogo para cuidar la salud mental con el trabajo en casa, acompanamiento
telefonico a todos los colaboradores, linea de salud con enfoque médico y psicoldgico, para
atender los casos con mayor afectacién por la crisis de la pandemia.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, SGSSTA, desarrollado en la vigencia
2020, estuvo enfocado a preservar, mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los
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colaboradores de Fedepalma, estimulando la formaciéon de una cultura en seguridad y de auto-
cuidado, acorde con la normatividad vigente y el mejoramiento continuo del talento humano.

En cumplimiento de la legislacién vigente, Resolucion 0312 de 2019, Decreto 052 del 12 de enero
de 2017 y Decreto 1072 del 2015, se realizaron seguimientos a la implementacién de la normati-
va, observando su auance en pro del mejoramiento continuo de las condiciones laborales y el
bienestar integral de los colaboradores.

El 2020 estuvo enmarcado en la estrategia de establecimiento de las medidas de prevenciéon
del contagio de COVID-19, en la que participaron los funcionarios de la organizaciéon.

Resumen de estadisticas

c En el 2020 se dio un aumento en el indice de frecuencia de accidentalidad, llegado al 0973 %
con respecto al O % de 2019.

c Se presentd un accidente de trabajo y no se calificaron enfermedades laborales.

‘ Los contagios por COVID-19,y con corte al 30 de diciembre de 2020, se relacionan en la Tabla 61.

Tabla 61. Naomero de casos COVID-19 en 2020

Numero de casos COVID-19 mensuales durante el 2020

Descripcion
JUL AGO SEP OoCT NOV DIC Acumulado

Casos confirmados 5 2 0 1 0 3 Ll

Casos recuperados 7 0 o 1 3 n

Fuente interna Fedepalma
Servicios administrativos

En contribucion al lineamiento de “Ahorro y eficiencia en el gasto”, encaminado a generar
eficacia en el uso de los recursos asignados, la Oficina de Servicios Administrativos realizd la
depuracion de todas las lineas de telefonia celular de Fedepalma y el cambio de los planes,
logrando mejores beneficios a los usuarios en términos de mayor oferta de minutos y datos.
Como resultado de la gestién se alcanzé un ahorro de $ 163 millones para el 2020. Asi mismo,
se hizo la revisidén y ajuste de los contratos de proueeduria de servicios generales, ajustdndo-
los a las necesidades actuales y disponibilidad presupuestal de Fedepalma.

Apoyo y logistica de eventos

En 2020 la seccion de eventos, atendiendo la necesidad de Fedepalma de recurrir a la vir-
tualidad por la nueva realidad derivada de la pandemia, apoyd la planeacion, ejecucion y
evaluacion de 51 reuniones virtuales, ademds del XLVIII Congreso Nacional de Cultivadores
de Palma de Aceite, que contd con un total de 562 personas conectadas, y los encuentros gre-
miales regionales en todas las zonas palmeras.

Gestion de vigjes
De la mano con nuestro aliado estratégico Auviatur, y por medio de la herramienta de auto-
gestion Sistema Bolivar, se aprobaron 151 solicitudes de viaje generando compras por valor de

S 865 millones, siendo evidente la reduccion en el consumo de tiquetes y alojamiento por las
restricciones derivadas de la pandemia. Sin embargo, se registrd un porcentaje de adopcién
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de la herramienta del 7514 %, con ahorros por tarifas administrativas de S 53 millones. En
diciembre entrd en produccion el nuevo moédulo de gastos en la plataforma, que fortalece el
modelo de autogestion mediante la liquidacién automatica de las tarifas de viaje. Se incre-
menta asi la eficiencia, y se facilita al viajero y a los ordenadores del gasto, la gestién y control

de los vigjes.
Gestidon documental

El subproceso de gestion documental continud con su labor de contribuir con el acceso opor-
tuno a los documentos que se tramitan de manera electrénica por parte de todos los cola-
boradores de Fedepalma. Durante el 2020 se generaron, radicaron, digitalizaron, indexaron,
direccionaron y tramitaron electronicamente, mediante el Sistema de Gestién Documental
Orfeo, 10766 documentos (Figura 160).

Salida Fedepalma (A) 3462
Entrada Fedepalma (B) 4.893
Memorando Fedepalma (C) 1485
Circular Fedepalma (D) 6
Solicitud de adquisicion (E) 920
Total 10.766

Figura 160. Documentos radicados y tramitados en el SGD Orfeo en 2020

Se conformaron 2133 expedientes electrénicos, se realizéd la preparaciéon fisica de documentos
de 726 carpetas, que se transfirieron al Archivo Central para su conseruacion, y se reorgani-
zaron 385 carpetas deterioradas, con el fin de garantizar la preseruacion de la informacién
contenida, y salvaguardar el patrimonio documental institucional de Fedepalma (Figura 161).
Finalmente, se contratd la digitalizacion de alrededor de 500.000 imdgenes correspondientes
a documentos contables de Fedepalma, generados entre 2010 y 2018, las cuales se cargaron
en el Sistema de Gestion Documental Orfeo, para facilitar su disponibilidad y acceso en linea.

Figura 161. Procedimiento de archivo
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Adquisicion de bienes y servicios

Del 2015 al 2019, se han obtenido ahorros en negociaciones con proueedores por mds de $ 810
millones, en el proceso de adquisicidon de bienes y servicios, que sumados a los de este ano por
S 2288 miillones, el monto total de los ultimos seis atfios es de S 1.038,8 millones.

Durante el periodo, se generaron ahorros para Fedepalma por mdas de $ 435 millones, lo cual
representa casi un 1% del valor total de las érdenes generadas en el 2020.

Con el propdsito de proueer un servicio mds eficiente, se revisaron y ajustaron los flujogramas
del proceso, incorporando las mejores prdcticas del mercado, fortaleciendo la relacién con los
prouveedores y vinculando mds de 400 nuevos al portafolio de la Federacion.

Servicio de seguridad

Durante el 2020, la Oficina de Seguridad de la Federacién desarrolld su trabajo en las dimen-
siones organizacional y sectorial.

Seguridad en lo organizacional
Se actualizaron los estudios de seguridad de las instalaciones de la Federaciéon (sede corpo-

rativa, LAFS, CEPC y CEPS), accién que ha permitido orientar los esfuerzos en inuversién y de
coordinacion con las autoridades, con el fin de mejorar las condiciones de seguridad de los

-»)

colaboradores de la Federaciéon.

Se participd de manera actiug, en la investigaciéon de incidentes relacionados con seguridad,

-»

donde se vio afectada la integridad de los activos y/o de los colaboradores de la Federaciéon.

Se intervino en la estructuracién y fortalecimiento del frente de seguridad en el Centro Em-
presarial Pontevedra, sede corporativa de Fedepalma. Actualmente funciona con reuniones

-»)

periddicas, donde se analizan incidentes y se evallda el contexto de seguridad del drea.

Se puso en prdctica en la Zona Suroccidental el sistema de autoproteccion, que permite ajustar

-»

los protocolos para ejecutar en casos en los que el personal que labora en campo se encuentre
en situaciones de riesgo.

Seguridad en lo sectorial

Se realizd el seguimiento de la situacién en las zonas palmeras, lo que permite tener registro

-

de la informacion relacionada con el drea de seguridad y acciones que impactan los munici-
pios palmeros.

Se efectud la actualizacion de los documentos de andlisis con la variable de seguridad en las

-»

zonas palmeras, insumo gue permite tener un oportuno y mejor relacionamiento con las autori-
dades civiles y la fuerza publica, en apoyo a los agremiados en cada una de las zonas palmeras.

En coordinacion con el Area de Gestion de Riesgo, se hizo seguimiento a euentos de orden so-
cial producidos por la pandemia y que pudiesen afectar la seguridad de las zonas donde estd

-

establecida la agroindustria.

Se estructuro el modelo para apoyo a la seguridad de la infraestructura de la agroindustria, y

-»

en tareas de coordinacion con las autoridades policiales y militares se efectud su socializaciéon.
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Se continud con la participacion en la instancia del frente de seguridad empresarial de la Po-
licia Nacional, consoliddndose la Federacién como un actor de primer orden.

-»

Durante la pandemia, se estructuraron mecanismos con las autoridades para fortalecer la

-»)

comunicacion y la coordinacion, para mejorar las condiciones de seguridad en las zonas, y los
mecanismos de prevencion y reacciéon.

a Se realizd seguimiento a acciones que afectan la comercializacién del fruto en tres areas de
interés. Se determinaron situaciones irregulares y se entendieron las dindmicas que afectan
la cadena de valor de la palma de aceite.
Proyectos especiales de infraestructura

Campo Experimental Palmar de las Corocoras (Zona Oriental)

Durante el 2020 se adelantaron las siguientes actividades:

Terminacién y entrega de la construccién y dotacidn del modulo de laboratorios en la
sede principal, con un drea de 1666,44 m? y una inversién inicial de $ 9781205072 y final de

$ 9077542093, en la modalidad del contrato de precio mdéximo garantizado, generando aho-
rros por $ 703.662979. El contrato de interventoria tuvo un valor de $ 424543343,

=4

Diseno, construccion y entrega de un depdsito y red de gases para el médulo de laboratorios,
con una inversién de S 219.085130.

=4

La edificacién cuenta con siete laboratorios:

Andlisis Foliar de Suelos-LAFS
Procesamiento

Fitopatologia

Entomologia

Biologia

Agronomia

N o oA 0N

Entomopatdégenos

Ademds, con depdsito de gases, drea de andlisis de racimos, bateria de banos y servicios,
cuarto técnico, zonas verdes, peatonales y de descargue (Figuras 162 a 170).

Figura 162. Vista panoramica Figura 163 Fachada del médulo
de la sede principal CEPC de laboratorios CEPC
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Figura 164. Fachada posterior Figura 165 Fachada lateral-via
del médulo de laboratorios CEPC interna de servicio

Figura 167 Vista interna
——— Figura 166. Vista del patio interno de los laboratorios

Figura 169. Recepcion médulo
— Figura 168. Area de Andlisis de racimos — '— de laboratorios —

Figura 170. Adecuacién de las zonas verdes y jardineria
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Campo Experimental Palmar de la Vizcaina (Zona Central)

Se adelantaron los disefios del plan maestro de infraestructura, que incluyé el disefio arqui-
tecténico, levantamiento topogrdafico, estudio de suelos y presupuesto preliminar de los mo-
dulos de servicio a la comunidad, servicio al cultivo, porteria, ampliaciéon del modulo admi-
nistrativo y de la zona de servicios del comedor, en desarrollo del contrato con la firma MRV

Arquitectos (Figura 171 a 176).
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Figura 173 Mdédulo de servicio al cultivo CEPV
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Figura 174. Médulo de servicio a la comunidad CEPV

Figura 175. Ampliacion médulo administrativo

Figura 176. Remodelacion area de servicios y comedor CEPV

Campo Experimental Palmar de la Sierra (Zona Norte)

Se adelantaron trabajos de mantenimiento del médulo administrativo y drea técnica en el
predio Sierra 3 (Figuras 177 y 178).
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Figura 178 Mantenimiento de vigas, canales y cubiertas

Se contrataron los disefios para el drea de seruicios del quiosco y rediseno de la porteria del

proyecto, en Sierra 3 (Figuras 179 y 180).

Figura 180. Porteria para acceso a Sierra 3 CEPS

Informe de gestion Fedepalma 2020

251



Adicionalmente, con el fin de atender las necesidades de espacio para los laboratorios de este
campo, se llevaron a cabo obras de adecuacion en Sierra 2 (Figura 181).

Figura 181. Obras y trabajos de instalaciones eléctricas en Sierra 2
Sede Pontevedra

Se adecuaron los espacios de acceso a la recepcidén y drea de bioseguridad en el piso 14
(Figura 182).

Figura 182. Adecuacion en Pontevedra
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Tecnologia Informatica

En 2020, las labores de la Oficina de Tecnologia Informdtica se encaminaron a garantizar
la continuidad de las actividades de los empleados, mediante la implementacion técnica de
la estrategia de trabajo en casa. Se sostuvo el enfoque de cara a mantener actualizados los
sistemas de informacion, optimizando los existentes y mejorando la integraciéon entre ellos,
atendiendo nueuos requerimientos de ley, gestionando el gobierno de TI y soportando la eje-
cucion de proyectos y la operacion organizacional.

Dentro de los resultados mds relevantes en materia de innovacién y mejoramiento del capital
tecnoldgico se destacan:

‘ Servuicio y fortalecimiento de las telecomunicaciones y la infraestructura tecnolédgica.

- Ampliacién del canal internet en la sede Pontevedra a 320 MB, dedicados a esta y a las
zonas palmeras.

+ Implementacién del sistema de copias de seguridad a cinta, que fortalece la capacidad de res-
paldo corporativa, aumenta la durabilidad y disponibilidad en el tiempo de dichas copias, y
reduce el costo de almacenamiento en comparacién con otras tecnologias disponibles.

- Renovuacion exitosa de los servicios nube de la Federacién, con un incremento del ancho de banda
y recursos (servidores), y una nueva reduccién del costo anual del 6 % en la facturacion.

+ Implementacién de la estrategia técnica para trabajo remoto de la Federacion.

‘ Mejora de los sistemas que prestan servicio a los palmicultores.

« Desarrollo del nuevo médulo del Registro Nacional Palmicultor (RNP).

+ Generacidon e implementacién del nuevo moédulo de afiliaciones, que permite integracién con
el del RNP, y facturacion electronica (ERP y DIAN), ofreciendo nuevas funcionalidades.

- Desarrollo y establecimiento del nuevo moédulo de administracion de SAGRLAFT, que permite
realizar la gestion en linea.

- Disefio del mdédulo PQRS en CRM para grupos de interés externos de la Federacion.

+  Generacién del modulo de firma electronica, que permite integraciéon con diversos sistemas
de informacion de Fedepalma.

+  Reimplementacién del sistema de certificaciones palmeras, que atiende las oportunidades de
mejora solicitadas por los palmicultores, permitiéndoles autogestionarlas.

- Para el Sistema de Informaciéon de la Federacién y los Fondos Parafiscales Palmeros (SIFF), se
desarrollaron los formularios de DCD, FDC y Aprobacion, del modulo de Compensaciones del
SIFF, los cuales mejoran la cobertura y proteccion del proceso en el sistema.

‘ Mejora de los sistemas que prestan servicio a la organizacion.

+ Puesta en produccion de las mejoras de seguridad sobre el sistema de Gestion Documental de
la Federacion (Orfeo).

«  Parametrizacién de los modulos de Andlisis de Cargos y Administraciéon de Planta y Estructu-
ra en Kactus, del sistema de RRHH de la Federacién.

+ Implementacién de facturacion electrénica en el ERP corporativo, dando cumplimiento a los
requerimientos de ley, en forma oportuna.

- Desarrollo de la aplicacion web PalmaCOVIDI?, que permite a los colaboradores de la Fede-
racion registrar su temperatura y contactos presentados, para poder construir el posterior
cerco epidemiologico.

+ Creacion del portal de servicios de la USC, que permitird a los usuarios tramitar sus solicitu-
des de manera agil y oportuna.
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